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Prélogo

A raiz de la declaratoria de estado emergencia nacional en todo el territorio de la Republica de
Costa Rica, oficializada mediante Decreto Ejecutivo 42227-MP- S producto del COVID-19 vy o
suscitado debido a la pandemia generada, asi como las formas de contagio por las cuales se
propaga este virus, el Ministerio de Salud de Costa Rica ha definido una serie de medidas sanitarias
para que, de manera preventiva, los centros de trabajo puedan operar de una manera
responsablemente sanitaria. De una manera responsable y comprometida nuestra institucion
considera que es de suma importancia también contar con protocolos sanitarios que resguarden
la salud de los estudiantes que hacen uso de las de las areas de informatica y/o tecnoldgicas con
las gue se cuenta para un mejor desarrollo de las capacidades y conocimientos adquieren nuestros
estudiantes y que les brinda bases solidas para poder aplicar dichos conocimientos de una manera

clara, segura y concisa.

El presente documento, ha sido elaborado para establecer los elementos con los que se deben
cumplir los protocolos desarrollados por la Universidad Santa Lucia en sus diferentes areas de
informatica y/o tecnoldgicas para poder garantizar que, de una manera coherente y responsable,
nuestra Universidad pueda reanudar la totalidad de sus servicios de manera presencial, seguin
considere correspondiente hacerlo, mientras esté vigente el Decreto Ejecutivo 42227-MiP- S

producto del COVID-19, de Emergencia Nacional.

La Universidad asume el compromiso de mantener una actualizacidn constante de las medidas

sanitarias que sean necesarias para cumplir en todo momento con este protocolo.

Las personas sobre las cuales recae la responsabilidad institucional de velar por el cumplimiento

y acatamiento de las medidas sanitarias establecidas en este protocolo lo son:

Cargo

Ligia Meneses Sanabria Rectora

Evelio Pacheco Barahona Vicerrector Académico
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Para los efectos correspondientes a los recintos universitarios regionales, la Rectoria designa a los

Administradores Generales de las sedes como vigilantes y garantes de la aplicacion del presente protocolo, dichas

PEersonas son:

MSc. Maricel Jiménez Madrigal Sede Central

Sra. Maria Meneses Sanabria Sr.

MBA. Luis Carlos Saboric Benambur Sede San Carlos

MSc. Virginia Sanchez Otarola Sede Puntarenas

Sra. Steffany Saborio Valverde Sede Alajuela

Danny Aguilar Guzman Sede Cartago

Sr. Jorge Barrantes Jiménez Sede Guapiles

MSc. Rosa lvette Jiménez Madrigal Aula Desconcentrada de Puriscal

1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION
1.1 Objetivo

La aplicacion de las acciones y lineamientos de este documento van dirigidos a todos los
colaboradores docentes, administrativos asi como estudiantes de la Universidad Santa Lucia a
nivel nacional, que utilicen los laboratorios de Computo y Enfermeria en nuestros recintos
universitarios asi como también a todas las personas en general que se apersonen a la Universidad
Santa Lucia en tiempos de Emergencia Nacional, que eventualmente por alguna u otra razon
puedan tener acceso a las areas antes descritas, como parte de las acciones preventivas y de
mitigacion dictadas por el Ministerio de Salud para atender la pandemia del COVID-19, en
momentos de reactivacién de las actividades acostumbradas a realizar por nuestra Institucion, por

lo que sera nuestro objetivo:

“Dar a conocer las pautas necesarias para la atencion por parte de la Universidad
Santa Lucio para el retorno seguro a la presencialidad en los laboratorios de
Computo y Enfermeria, tras la emergencia por COVID-19”,
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1.2 Campo de aplicacion

El presente protocolo da a conocer los lineamientos requeridos para retomar la presencialidad en
las actividades de la Universidad Santa Lucia en los laboratorios de:

o Llaboratorios de Computo

o Llaboratorios de Enfermeria

2. DOCUMENTOS Y LINEAMIENTOS DE REFERENCIA

2.1 Documentos de referencia

Los documentos que amparan la toma de decisiones para el sector de la educacion superior privada son los
siguientes:

1. El Decreto Ejecutivo el Decreto Ejecutivo 42227-MP-S como prevencion ante la
pandemia por COVID-19, implica tomar las medidas necesarias ante tal situacion.

2. La Directriz presidencial y del Ministerio de Salud No. 082-MP-S.

La version 0.6 del “Protocolo general para la atencidon por parte de las universidades
privadas: retorno seguro a las instalaciones tras la emergencia por COVID-19”

Los lineamientos emitidos por el Ministerio de Educacion.

5. Acuerdos del Consejo (CONESUP) en las sesiones No. 877, asuntos varios, punto B;
No. 879, articulo 7; No. 880, asuntos varios, punto B; sesién No. 881, puntos 3y 6,
todas del 2020, Sesion 909-2021, Art.6.

6. El Reglamento General del CONESUP (RGC), cuando menciona el derecho del
estudiantado a contar con una educacién universitaria de calidad “por tratarse de
un derecho humano fundamental, el Estado debe velar por su respeto, conforme
sefialamos.

7. El Reglamento General del CONESUP cuando menciona que “..la sociedad
costarricense exige y merece el esmerado cumplimiento de los mas aitos estandares
de calidad en la educacion universitaria privada, para que ésta contribuya
efectivamente al desarrollo integral de la persona humana y a la formacion del
capital humano que incremente la ventaja comparativa nacional en el concierto
internacional de las Naciones”.

8. Los oficios comunicados del CONESUP a fas universidades privadas, con la idea fundamental
implementar acciones que permitan mitigar la transmisién del virus COVID-19: CONESUP-DE-
073-2020, CONESUP-DE-074-2020, CONESUP-DE-0802020, CONESUP-DE-091-2020, CONESUP-
DE-101-2020, CONESUP-DE-108- 2020, CONESUP-DE-127-2020 y CONESUP-DE-196-2020 vy
CONSEUP-DE-286- 2021.

9. La directriz N° 78-5-MTSS-MIDEPLAN, de 2 de abril del 2020, dispuso que: “El
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10.

Ministerio de Educacion Publica, mediante resolucion administrativa motivada,
debera establecer las medidas correspondientes a implementar en dicho
Ministerio, minimizando la cantidad de personas funcionarias que prestan servicios
presencialmente y garantizando a la vez, la continuidad del servicio ptblico.”

La version 0.4 del PROTOCOLO GENERAL PARA LA ATENCION POR PARTE DE LA
UNIVERSIDAD SANTA LUCIA RETORNO SEGURO A LA PRESENCIALIDAD EN LOS
LABORATORIOS DE COMPUTO Y ENFERMERIA. TRAS LA EMERGENCIA POR COVID-
19.

2.2 lineamientos

Lineamientos generales que la Universidad Santa Lucia identifica para su aplicacion son:

Lineamientos generales para la atencidn diaria de Personas con Discapacidad en
Centros de Atencion Integral para Personas Adultas con Discapacidad (CAIPAD) y
otros establecimientos de atencion a Personas con discapacidad en el marco de la
alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19) LS-SP-001

Lineamientos generales para la reanudacion de servicios presenciales en centros
educativos publicos y privados ante el Coronavirus (COVID-19), Agosto 2021, LS-CS-
014

Ministerio de Educacion Publica. Disposiciones preventivas para la suspensién
temporal de lecciones en centros educativos publicos y privados debido a la alerta
sanitaria por Coronavirus (COVID-19)

Lineamientos generales para reactivar actividades humanas en medio del COVID-
19, abril 2020:

https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/LS CS 005 a
ctividad es humanas.pdf

Lista de comprobacién de protocolos sectoriales para la implementacion de
Directrices y Lineamientos sanitarios para COVID-19:
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre _ministerio/prensa/caja_herramientas
[lista c omprobacion protocolos sectoriales v2 13052020.xlsx

Lineamientos generales para el uso del Equipo de Proteccion Personal (EPP), para
prevenir la exposicion al Coronavirus (COVID-19) en servicios de salud, centros de
trabajo y uso mascarillas de uso comunitario. Version 00 6 23 de junio 2020: LS-SS-
006

https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/ls ss 006 et
gr_dbr 19052020.pdf

Lineamientos nacionales vigilancia, infeccion coronavirus:
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/lineamientos
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nacion ales vigilancia infeccion coronavirus 21052020 vi13.pdf

Lineamientos Nacionales para la Vigilancia de la enfermedad COVID-19 Costa
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/lineamientos
nacion ales vigilanc ion infeccion coronavirus v12 24042020.pdf

Lineamiento general para centros de trabajo
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/lineamiento
general centros tra bajo v4 20032020.pdf

2.3 Normativa: decretos, directrices, resoluciones, reglamentos

N o v ke W NE

10.
11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

Ley de CONESUP No.6396
Ley 7600

Ley Nacional de Emergencias y Prevencién del Riesgo.

Ley N® 9738 del 18 de setiembre de 2019 y su Reglamento.

Reglamento General del CONESUP .

Decreto Ejecutivo 42227-MP-S Declaratoria de Emergencia Nacional.

Decreto Ejecutivo 42221-S Medidas administrativas temporales para la atencion de
actividades de concentraciéon masiva debido a la alerta sanitaria por COVID-19
Decreto Ejecutivo 42248 Suspension de Contratos de Trabajo,

Decreto Ejecutivo N° 42083 del 20 de diciembre de 2019,

Resolucién N° MS-DM-2592-2020 / MEP-00713-2020

Resolucion N2 MEP- 0530- 2020

Directriz 073-S Medidas de atencidén y coordinacion interinstitucional ante la alerta
sanitaria por coronavirus (COVID-19).

Directriz 076-S Suministro de agua potable ante la alerta sanitaria del COVID-19.

Directriz 077-5-MTSS-MIDEPLAN Funcionamiento de las instituciones estatales
durante la declaratoria de emergencia por COVID-19.

Directriz N° 78-S-MTSS-MIDEPLAN

MTSS- CP-010-2020 MTSS-

INTE ES S80:2020 Especificacion Técnica Mascarillas higiénicas reutilizables paraadultos y
nifios. Requisitos de materiales, disefio, confeccion, etiquetado y uso.

Norma de Planes de Preparativos y Respuesta ante Emergencias para Centros

Laborales.

Oficio DE-160-2021 Criterio Técnico CONAPDIS-DT-OF-033-2021

3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
3.1. DEFINICIONES

Caso Confirmado por COVID-19
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e Corresponde a una persona a quien se la ha confirmado, la infeccion por
el virus que causa la enfermedad COVID-19, indistintamente de los
sintomas y signos clinicos. La confirmacién la haradn los laboratorios
publicos y privados que cuenten con una prueba capaz de identificar
genes de SARS-CoV-2, que cuenten con autorizacion de una entidad
regulatoria externa tal como Food and Drug Administration (FDA) o su
equivalente, debidamente autorizada por el Ministerio de Salud, asi
como el Centro Nacional de Referencia de Virologia de Instituto
Costarricense de Investigaciéon y Ensefianza en Nutricion y Salud
(Inciensa).

Caso Probable por COVID-19

e Un caso sospechoso para quien la prueba para el virus COVID-19 no es
concluyente; o
e Un caso sospechoso para quien la prueba no pudo realizarse por alguin
motivo.
Caso sospechoso por COVID-19

* Persona con infeccion respiratoria aguda (fiebre y al menos un signo o
sintoma de enfermedad respiratoria como, por ejemplo, tos, dificultad
respiratoria, dolor de garganta, congestion nasal) y que cumpla al menos
uno de los siguientes criterios:

* a. No tener otra etiologia que explique completamente la presentacion
clinica del evento.

* h. Un historial de viaje fuera del pais en los 14 dias previos al inicio de los
sintomas

* c. Antecedente de haber iniciado el cuadro clinico ya descrito en los 14
dias posteriores de haber estado en contacto cercano:

* i. Con alguna persona con historial de viaje fuera del pais en los ultimos
14 dias de haher ocurrido ese contacto.

¢ ji. Con alguna persona que haya sido contacto directo (en el posible
periodo de cuarentena de esta ultima) de un caso confirmado

* Persona con infeccién respiratoria aguda grave (IRAG).

* Una persona con anosmia (pérdida del sentido del olfato) o disgeusia
reciente (cambio en la percepcién del gusto), sin otra etiologia que
explique la presentacion clinica.

Coronavirus (CoV)

e Son una amplia familia de virus que pueden causar diversas afecciones,
desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre
con el coronavirus causante del sindrome respiratorio de Oriente Medio
(MERSCoV) y el que ocasiona el sindrome respiratorio agudo severo
(SARS-CoV). El coronavirus nuevo es un virus que no habia sido
identificado previamente en humanos. Es importante tener en cuenta

Pagina 8




que existen otros cuatro coronavirus humanos endémicos a nivelglobal:
HCoV-229E, HCoV-NL63, HCoV-HKU1 y HCoVOC43. Estos coronavirus son
diferentes al nuevo coronavirus llamado SARS-CoV-2 que produce la
enfermedad llamada COVID-19.

Desinfectantes

4. PRINCIPIOS

@

Se incluyen desinfectantes comunes coma la dilucion recién preparada
de cloro {concentracién de cloro 1 g/, preparado con dilucién 1:50 de un
cloro de concentracién 40-50 gr/L). También son eficaces
concentraciones de etanol 62-71% o perdxido hidrogeno al 0,5% en un
minuto. En caso de usar otros desinfectantes, debe asegurarse la eficacia
de estos. Siempre se deben utilizar de acuerdo con lo indicado en las
Fichas de Datos de Seguridad. Dependiendo de la especificidad del
lineamiento, se pueden tomar las definiciones operativas contenidas en
el Lineamiento General de Vigilancia.

La Universidad Santa Lucia, se compromete a cumplir con los siguientes compromisos

como respaldo a las directrices emitidas por las instancias gubernamentales competentes:

4.1 Obediencia

4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7

Respeto

Responsabilidad

Orden
Disciplina
Empatia

Entrega

5. PRE-REQUISITOS DE IMPLEMENTACION

5.1 Para [a implementacion de este protocolo, la Rectoria comunicara el mismo a

todas las dependencias institucionales de la Universidad Santa Lucia sean:

recintos académicos, personal administrativo, personal de limpieza, personal de

seguridad, comunidad estudiantil en general, dreas de informatica y/o tecnolégicas

una vez se cuente con la aprobacion por parte de autoridad competente,
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procediendo a informar al respecto por vias oficiales de comunicacién como lo
son: mensajes de correo electronico directo, circulares, publicaciones en la pagina
institucional de Facebook @usantalucia y/o cualquier otro medio que garantice

que el receptor de interés sea conocedor del mensaje correspondiente.

5.2 Se solicitara la exposicidn en lugares publicos dentro de los recintos universitarios
de todo el material necesario y contenido en los anexos del presente documento,
para gue el mismo sea de facil acceso visual para las personas que visitan la

Universidad.

5.3 Serd indicador del éxito el 100% de Ia comprension del presente protocolo por
parte de todas las personas y dependencias institucionales de la Universidad
Santa Lucia, para lo cual la Vicerrectoria Académica o la Rectoria de la Universidad
solicitaran informes mensuales a las respectivas personas designadas por cada
recinto universitario como responsables de velar por el cumplimiento del
presente protocolo, a fin de mantener {a vigilancia constante en la ejecucién de lo

descrito en este documento.

5.4 Se debera Prohibir el ingreso a los laboratorios de Computo y Enfermeria, de
personas con sintomas de gripe, asi como a las areas de informética y/o
tecnoldgicas, tampoco podran ingresar las personas que tengan una temperatura

igual o mayor a 37.5°.

5.5 Se habilitara un mecanismo de comunicacion interna para mantener actualizado a
todos los colaboradores, publico en general, docentes, visitantes o miembros,
sobre cualquier modificacion o actualizacion de las medidas internas o generales,
este mecanismo de informacién se establecera por medic de un grupo oficial de
WhatsApp, establecido por la persona designada en cada recinto universitario
como responsables de velar por el cumplimiento del presente protocolo. En el caso
de los docentes, los mismos seran informados por parte de la Plataforma de

Servicios, mediante el grupo respectivo de Whatsapp que cada colaborador o
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plataformista tiene para informacion al docente. En cuanto al publico en general,
el mismo sera informado mediante carteles que se colocaran en lugares visibles en
cada recinto universitario, actualizando la informacion que corresponda en el
momento oportuno ademas de informar a toda la poblacién en general, cualquier
cambio y/o disposicidn mediante nuestra pagina institucional de Facebook;

@usantalucia.

6 HIGIENE Y DESINFECCION

6.1 Generalidades

Toda persona que ingrese, circule y se mantenga dentro de las instalaciones fisicas de algtn recinto
universitario de la Universidad Santa Lucia, asi como en las Areas de informatica y/o tecnolégicas, deberd
permanecer en todo momento con su debido EPP, que sera exigido de manera obligatoria por parte de la USL.
Cada persona debera entonces portar una mascarilla / cubre bocas de manera obligatoria para hacer su ingreso

a la Universidad Santa Lucia.

6.1.2 Medidas delimpieza, higiene y desinfeccion.,

6.1.3 Equipar los accesos principales a los laboratorios de Computo y Enfermeria, de un
dispensador de suministro de alcohol en gel con una composicionde almenos 70% de alcoholy

toallasde papel para el secado de manos.

6.1.4 Garantizar la rotulacién con los protocolos de tos, estornudo y lavado de manos

{disponibles en la pagina web del Ministerio de Salud) en todos los laboratorios de la Universidad.

6.1.5 Las superficies que se tocan con frecuencia {pasamanos, pomos de puertas, descansa
brazos, asientos, equipos de cédmputo en general como mouses, teclados, pantallas, parlantes,
video vines, impresoras, mesas, sillas, entre otros) de las Areas de laboratorios de Cémputo y
Enfermeria deberdn ser limpiadas con solucién de alcohol al 70% o desinfectantes con

especificacion de desinfeccion frecuentemente por parte del equipo de Miscelaneos.
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6.1.6 Las superficies como mesas deberan ser limpiadas y desinfectadas diariamente por
medio de desinfectante con especificaciones de desinfeccion o cloro preparado el mismo dia que

se va a utilizar con la siguiente disolucion {10 mi de cloro al 5% por cada litro de agua).

6.1.7 La persona encargada de la limpieza debera protegerse con guantes mientras

realice laslabores de limpieza e higiene en las areas de informética y/o tecnoldgicas.

6.1.8 Trasefectuarlalimpieza, se deberarealizarlavado de manos.

6.2 1dentificacion de puntos criticos para la desinfeccidn.

6.2.1 Se define todas aquellas superficies que presumiblemente seran manipuladas
con frecuencia en las areas de laboratorios de Computo y Enfermeria por las personas durante

su estancia en fa Universidad Santa Lucia:

6.2.1. 1Manijas
6.2.1.2Pasamanos
6.2.1.3Interruptores
6.2.1.4Mouses
6.2.1.5 CPUS
6.2.1.6Teclados
6.2.1.7Pantallas
6.2.1.8 Impresoras
6.2.1.9 Video vines

6.2.1.10 Escritorios que se utilicen segtin sean necesarios respecto a la actividad a llevar acabo.

6.2.1.11 Superficies de apoyo
6.2.1.12 Sillas
6.2.1.13 Dispositivos electronicos y/o tecnoldgicos.
6.2.1.14 Pantallas de vidrio y acrilico

6.2.1.15 Otras que se identifiquen han sido manipuladas por varias personas
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6.2.2 La formay los productos utilizados para la limpieza de los puntos anteriores

seran:

6.2.2.1 Utilizar una solucién de alcohol al 70% odesinfectantes comerciales

certificados frecuentemente, se sugiere la marca de alcohol BioDH.

6.2.2.2 Rociar sobre una toalla o paiiito la solucion de alcohol o el desinfectante y
proceder con la limpieza de elementos electrénicos. Como marca desinfectante se sugiere
utilizar Bio DH y como marca de toallas se sugiere la marca Scott.

6.2.2.3 Ubicar estratégicamente informacién sobre los procedimientos generales de
prevencidn ante el COVID-19, de la siguiente manera:

Procedimiento Ubicacién (Areas estratégicas)
Lavado de manos * Laboratorio de Computo
Tos y estornudo * Laboratorios de Enfermeria
* Sanitarios
Evitar tocarse el rostro s Comedor
¢ Pasillos
Uso de EPP

* Pantallas de proyeccién

* Correos electrdnicos

* Intranet / Pagina oficial de Facebook
de la Universidad: @usantalucia

Saludo sin contacto

Prohibicion de escupir en el piso/sonarse
la nariz fuera del servicio sanitario

Fuente: a partir de informaciéon del Ministerio de Salud, 2020 y CONESUP: Protocolo General para la
atencion por parte de las Universidades Privadas: Retorno Seguro a las instalaciones tras la
Emergencia por COVID-19,

A nivel general se solicitaran los siguientes lineamientos de Higiene y desinfeccién, tomados
como referencia del Protocolo General para la atencion por parte de las Universidades
Privadas: Retorno Seguro a las instalaciones tras la Emergencia por COVID-19:

e Antes y después de cualquier tipo de limpieza, el personal, al igual que
cualquier otra persona que esté en las instalaciones asi como en las dreas de
informatica y/o tecnoldgicas deberan aplicar debidamente el protocolo del lavado
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de manos.

o Es fundamental que, durante la realizacion de las actividades de limpieza,
ninguna persona proceda a tocarse el rostro.

e Todo colaborador, durante la limpieza y desinfeccidon de superficies, debera
hacer uso de equipo de proteccién personal EPP, indicado como obligatorio.

° En todo momento, se deberan seguir las instrucciones del fabricante para
asegurarse gue los desinfectantes estén preparados y se manejen de forma segura
y adecuada, usando el EPP correspondiente, para evitar la exposicion a sustancias
guimicas.

° Las personas a cargo del aseo deberan desinfectar las superficies que se
tocan con frecuencia (muebles, puertas, escritorios, equipos de cémputo,
apagadores, barandas entre otros) con una solucién a base de alcoho!l de al menos
70° y desinfectantes o cualquier otro producto de limpieza que demuestre su
eficacia ante el virus.

e Para la limpieza de aparatos electrénicos (teléfonos, pantallas, teclados,
audifonos, mouse, celulares, impresoras, computadoras, entre otros), se utilizara
una toalla limpia y desinfectante segun recomendaciones de los fabricantes.

° Al hacer uso de los implementos reutilizables para realizar la limpieza y
desinfeccion en estas tareas, el personal deberd asegurarse de usar los siguientes
productos: hipoclorito de sodio al 0.1% (dilucién 1:50) si se usa cloro doméstico a
una concentracion inicial de 5%. Lo anterior equivale a que por cada litro de agua se
debe agregar 20cc de cloro {4 cucharaditas) a una concentracion de un 5%. Para las
superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar
alcohol de 70°.

o No se debe sacudir con pafios o toallas que se utilicen para limpiar y
desinfectar.

. Al barrer, se debera realizar lentamente de forma tal que se evite que el
polvo y otros agentes presentes en el piso se suspendan en el aire.
U El personal de aseo es responsable de recoger inmediatamente los residuos

que se recolectan al barrer o limpiar.

7.LOGISTICA EN EL CENTRO DE TRABAIQ

7.1 Responsabilidades en el uso de Laboratorios de Computo y Enfermeria:
Acciones a ejecutar;

Es obligatorio portar cubre bocas / mascarilla, para ingresar y permanecer en los laboratorios

de Computo y Enfermeria.
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Aulas que cuentan con equipos de cdmputo; Limpieza ordinaria de rutina cada cambio de leccién y
aunado a ello esterilizacion de pupitres, sillas en general, equipos de informatica o y/o tecnoldgicos y
escritorios antes y después de cada turno de clase de cada dia de la semana, Para realizar esta limpieza
el personal de aseo debera contar con: Toallas limpias, guantes de ldtex bajos en polvo, lisos, de la

marca Ambiderm Plus, Desinfectante BIO DH y alcohol liquido de volumen superior a 70.

Biblioteca y equipos de computo a disposicion de estudiantes: limpieza profunda dos veces al dia, con
especial atencidén en todos aquellos objetos de uso compartido, por ejemplo: mesas de estudio
individual y grupal, ventanilla de atencidn, interruptores, entre otros. Las computadoras colocadas en
las bibliotecas para uso de estudiantes, deben ser esterilizadas cada hora, para realizar esta limpieza el
personal de aseo debera contar con: toallas limpias, guantes de ldtex bajos en polvo, lisos, de la marca

Ambiderm Plus, Desinfectante BIO DH y alcohol liquido de volumen superior a 70.

Ascensores: Limpieza minuciosa, esterilizacion y desinfeccion de botones internos y externos,
barandas y paredes de los ascensores, después de cada turno de clase de cada dia de la semana. Para
realizar esta limpieza el personal de aseo debera contar con: toallas limpias, guantes de latex bajos en
polvo, lisos, de la marca Ambiderm Plus, Desinfectante BIO DH vy alcohol liquido de volumen superior
a 70, los ascensores estaran en funcionamiento con aforo disminuido, permitiendo tinicamente 2
personas por uso simultaneo de ascensor y se demarcara en el piso del mismo el lugar en el cual se

garantice la distancia de 1 metro entre personas.

7.2 Uso seguro de Laboratorios de Computo y Enfermeria en la Universidad Santa Lucia:

Acciones a ejecutar Laboratorios de Computo:

Es obligatorio portar cubre bocas / mascarilla, para ingresar y permanecer en los laboratorios

de Computo y Enfermeria.

Al entrar a la Institucidn: todo el personal administrativo, docente, estudiantes y publico en general

debera: disponerse a que su temperatura corporal sea verificada por el oficial de Seguridad quien a su
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vez suministrara una dosis de alcohol en gel {minimo de volumen 70) y le solicitard a la persona dirigirse
a lavarse las manos segun el protocolo establecido por el Ministerio de Salud. Esta obligacién deberd
ser realizada al inicio de su jornada de trabajo y cada vez que por alguna razoén salga y entre a la
Institucidn. Cualguier persona con una temperatura igual o superior a 37.5° y/o que manifieste

visiblemente sintomas de resfriado NO podra ingresar a la Institucion,

Aforo permitido del Laboratorio de Computo: Seglin la disposicion de infraestructura en cada recinto
universitario, la Universidad debe garantizar en todo momento que los laboratorios de Enfermeria

estén funcionando con un aforo del 50%.

Desinfeccidn de Laboratorio de Computo: El personal de Tecnologia informatica (TI) disponible en cada
recinto universitario debera apovyar en la limpieza adecuada de los equipos de computacion tanto del
personal administrativo como de los laboratorios de Computo y biblioteca. Realizando conjuntamente
una esterilizacién que debe llevarse a cabo después de cada cambio de clase, para hacerlo el personal
de Tl y personal de limpieza, debe contar con toallas limpias (segtin sea el caso), guantes de latex bajos
en polvo, lisos, de la marca Ambiderm Plus, Desinfectante BIO DH y alcohol liquido de volumen superior

a 70.

Normas a cumplir por parte de docentes y estudiantes durante el uso de Laboratorios de Computo:

a. Permanecer en todo momento con cubre bocas

b. Utilizar guantes de ldtex bajos en polvo, lisos, de la marca Ambiderm Plus

c. Mantener en todo momento una distancia fisica igual o mayor a 1 metro entre personas

d. No saludarse con contacto fisico

e. No elevar el tono de fa voz

f. No desplazarse mas alld de su espacio necesario para practicar en laboratorio

g. No compartir ningun elemento fisico

h. Cualquier otra disposicion que le sea indicada por parte del docente a cargo de la leccion y/o de

personal administrativo del recinto universitario.

Nota: Se solicitard al docente que imparte leccion en el laboratorio de Computo que levante una
bitacora de asistencia por cada uso de laboratorio con los siguientes datos:

Nombre del profesor:
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Nombre de los estudiantes presentes:
Cedula de identidad:
Ultimo niimero de teléfono de uso frecuente:

Correo Electronico:

Esta bitacora de asistencia, deberd ser entregada por el profesor docente a cargo del laboratorio a la

Plataforma de Servicio de cada recinto universitario, para su respectivo archivo,

Acciones a ejecutar Laboratorios de Enfermeria:

Los Laboratorios de Enfermeria son aquellos espacios que son utilizados por la carrera de Enfermeria
para sus procesos practicos de ensefianza- aprendizaje.

Para el uso de estos laboratorios, la responsabilidad de la vigilancia en el cumplimiento del presente
protocolo recae en el docente que se encuentre a cargo de la practica respectiva.

Cada sede de la Universidad, velard por que el uso, disposicion y terminacién de las practicas de
enfermeria que se realicen en cada laboratorio, sean apegadas a las directrices y responsabilidades
emanadas del estado de Emergencia Nacional.

Ningtin estudiante de carreras ajenas a las Ciencias de la Salud, podra ingresar a los Laboratorios de

Enfermeria, sin excepcion, en ninglin momento.

Al entrar a la Institucidon: todo el personal administrativo, docente, estudiantes y publico en general
deberd: disponerse a que su temperatura corporal sea verificada por el oficial de Seguridad quien a su
vez suministrara una dosis de alcohol en gel {minimao de volumen 70) y le solicitara a la persona dirigirse
a lavarse las manos segtn el protocolo establecido por el Ministerio de Salud. Esta obligacién deberd
ser realizada al inicio de su jornada de trabajo y cada vez que por alguna razon salga y entre a la
Institucidon. Cualquier persona con una temperatura igual o superior a 37.5° y/o que manifieste

visiblemente sintomas de resfriado NO podrd ingresar a la Institucién.

Aforo permitido en Laboratorios de Enfermeria: Solo se permitirdn 4 estudiantes por uso simultaneo
de los laboratorios de Enfermeria, mas el docente, en total estaran 5 personas haciendo uso del
laboratorio, las personas que se encuentren haciendo uso del laboratorio, deberan mantener en todo

momento una distancia fisica mayor o igual a 1 metro, de la misma manera para aquellas personas
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gue se encuentren en alguno de nuestros laboratorios y tengan alguna condicion de discapacidad, la

distancia sera de 4.5 metros.

Desinfeccion de Laboratorio de Enfermeria: Ei personal de limpieza realizara una desinfeccion
adecuada de los equipos dispuestos para estudio en los laboratorios de Enfermeria como lo son:
esqueletos plasticos de estudio, microscopios, probetas, maniquis de simulacién, tijeras, pinzas,
goteros entre otros... , realizando una esterilizacién que debe llevarse a cabo después de cada cambio
de clase, para hacerlo el personal de limpieza, debe contar con toallas limpias (segtin sea el caso),
guantes de latex bajos en polvo, lisos, de la marca Ambiderm Plus, Desinfectante BIO DH vy alcohol

liquido de volumen superior a 70.

Normas a cumplir por parte de docentes y estudiantes durante el uso de Laboratorios de Computo:

i. Permanecer en todo momento con cubre bocas

j. Utilizar guantes de latex bajos en polvo, lisos, de la marca Ambiderm Plus

k. Mantener en todo momento una distancia fisica igual o mayor a 1 metro entre personas.

|.  No saludarse con contacto fisico

m. No elevar el tono de la voz

n. No desplazarse mas alld de su espacio necesario para practicar en laboratorio

0. No compartir ningtin elemento fisico

p. Cualquier otra disposicion gue le sea indicada por parte del docente a cargo de la leccidon y/o de
personal administrative del recinto universitario.

q. Mantener un distanciamiento de 1 metro entre personas.

r. En el caso de personas que ostenten alguna discapacidad, todas las personas deben velar por
mantener entre si un distanciamiento de 4.5 metros respecto de la persona que ostenta algtin tipo

de discapacidad.

Nota: Se solicitard al docente que imparte leccion en el laboratorio de Computo que levante una
bitacora de asistencia por cada uso de laboratorio con los siguientes datos:
Nombre del profesor:

Nombre de los estudiantes presentes:

Cedula de identidad:
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Ultimo numero de teléfono de uso frecuente:

Correo Electrénico:

Esta bitacora de asistencia, deberd ser entregada por el profesor docente a cargo del laboratorio a la

Plataforma de Servicio de cada recinto universitario, para su respectivo archivo.

NOTAS:

1. ACLARATORIA A NIVEL GENERAL: La Universidad Santa Lucia, se permite consignar gue reconoce el
hecho de que en ningin momento el CONESUP ha aprobado la virtualidad de ninguna de las carreras
pertenecientes a nuestra oferta académica, la Universidad manifiesta que estas acciones forman parte

de la flexibilidad metodolégica permitida por el CONESUP a consecuencia de la Emergencia Nacional

por COVID-19, Unicamente.

2. La universidad velara en todo momento por que el presente PROTOCOLO GENERAL PARA LA ATENCION
POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD SANTA LUCIA RETORNO SEGURO A LA PRESENCIALIDAD EN LOS
LABORATORIOS DE COMPUTO Y ENFERMERIA. TRAS LA EMERGENCIA POR COVID-19. sea un
complemento a llevar a cabo del PROTOCOLO GENERAL PARA LA ATENCION POR PARTE DE LA
UNIVERSIDAD SANTA LUCIA RETORNO SEGURO A LA PRESENCIALIDAD TRAS LA EMERGENCIA POR COVID-
19 version 0.4, con lo cual se garantice al maximo posible, la realizacion de todos los esfuerzos necesarios

para la salud y resguardo de la integridad de todas las personas que se encuentren en la Universidad

Santa Lucia.

8.Plan de contingencia ante posibles casos sospechosos

Acciones a ejecutar:

Aislamiento: la Administracion de cada recinto universitario en conjunto con la brigada de Salud
Ocupacional, designaran un lugar especifico para aislar temporalmente cualquier caso que resulte

sospechoso del COVID-19 segin los sintomas establecidos por la OMS.
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Contactos: la Administracidn de cada recinto universitario, debera comunicar al Ministerio de Salud
cualguier caso gue resulte cuando minimo sospechoso para que sea este érgano el gue intervenga a
un nivel mas especializado. Para tales efectos deberan comunicarse al teléfono 2257-7821,

perteneciente al Ministerio de Salud.

La brigada de Salud Ocupacional deberd estar pendiente en todo momento del eventual caso
sospechoso, hasta que el Ministerio de Salud se encargue de él. Deigual manera, correspondera a dicha
brigada tomar las acciones necesarias para evitar la discriminacidn y estigma producto de la sospecha

manifiesta.

Brindar por parte de la Universidad a la persona toda clase de proteccidn para si mismo y para con Ig
demds e indicarle que debe permanecer en un area con acceso restringido hasta que sea trasladado pg

las autoridades correspondientes.

Comunicar inmediatamente al Sistema de Emergencias 9-1-1 para efectos de coordinar asistencia.

El brigadista, una vez atienda la situacion presentada, debera de inmediato notificar a la Administracién
del recinto universitario para gue este actué segin corresponda Informando a las autoridades o

entidades que correspondan.

Mantener desde la Brigada de Salud Ocupacional comunicacion con el afectado o familiarreferido para

conocerlosresultadosdel eventual caso sospechoso.

9.COMUNICACION

Se habilitard un mecanismo de comunicaciéon interna para mantener actualizado a todos los
colaboradores, publico en general, docentes, visitantes o miembros, sobre cualquier modificacion o
actualizacion de las medidas internas o generales, este mecanismo de informacién se establecera por
medio de un grupo oficial de WhatsApp, establecido por la persona designada en cada recinto
universitario como responsables de velar por el cumplimiento del presente protocolo. En el caso de

los docentes, los mismos seran informados por parte de |a Plataforma de Servicios, mediante el grupo

1%

br
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respectivo de Whatsapp que cada colaborador o plataformista tiene para informacion al docente. En
cuanto al plblico en general, el mismo serd informado mediante carteles gue se colocaran en lugares
visibles en cada recinto universitario, actualizando la informacién que corresponda en el momento
oportuno ademas de informar a toda la poblacion en general, cualquier cambio y/o disposicion

mediante nuestra pagina institucional de Facebook; @usantalucia.

10.  APROBACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Fl presente: PROTOCOLO GENERAL PARA LA ATENCION POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD SANTA LUCIA
RETORNO SEGURO A LA PRESENCIALIDAD EN LOS LABORATORIOS DE COMPUTO Y ENFERMERIA. TRAS LA
EMERGENCIA POR COVID-19.

Firma
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Protocolo de lavado de manos

¢:Como lavarse las manos?

( - DURACION DEL PROCESO: 30 SEGUNDOS

PARA RESTREGARSE LAS MANOS CANTE “CUMPLEANOS FELIZ” DOS VECES

Humadozea I manos
con agua y cotre el tubo

(" Frotals patma d Ls mano derecha | R T [ Apoye ol dorso de los dedas
1obre ol dorio de la mano irquierds | :.\ aonilas I'.n"holuodm ' i cantullr;:m;‘d;.l‘n'mx

| entrelazanda los dedos, y viceversa |

: kY { F.m-“;i}cul'n_rmmo'li yomadalos |
Rodeando «f pulgys Lzquierdo con la { |

| palma do la mana derecha, frote con un ! m“:.”r”“ﬁ“‘:“l"h
| movimiento da rotackén y vicaverss | | P y:kf:::ﬁ“whr |

. . .
Ministerio
r - de
Sacuda m:::;mr\: \ [‘ Usa 1a toalia para catrar b llave a u
toalla desechable / )
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Hay otras formas de saludar
no lo hagas de mano, beso o abrazo

o - - e e A e ey

......... I JUNTANDO LAS ! t_AGITANDO LAS !
MANOS MANOS

Ministerio
'. l “Salud

CON EL PUNO DE LEJOS CON ELCODO
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~ Forma correcta de
toser y estornudar

--------------------------------------------- Ministerio
de Salud

CUBRA SU BOCA Y NARIZ
CON LA PARTE SUPERIOR DEL
BRAZO, HACIENDO UN SELLO

PARA EVITAR SALIDA
DE GOTITAS DE SALIVA

O CUBRASE
CON UN PANUELO
DESECHABLE

DEPOSITE EL PANUELO
EN EL BASURERO,

NO LO LANCE
AL MEDIO AMBIENTE

NUNCA SE TOQUE LA CARA
SINO SE HA LAVADO
LAS MANOS
CON AGUA Y JABON

iDETENGA EL CONTAGIO!




Las personas con factores de riesgo

pueden desarrollar complicaciones de salud
en caso de adquirirel COVID-19

Si sos:

[V Diabético.

E{ Cardi6pata.
D‘/ Hipertenso.
[J‘/ Persona mayor.

( Tienes padecimientos pulmonares, cancer o
EJ algunaenfermedadquecomprometatusistema
inmune.

Necesitamos cuidarte mas:

e ..

Lejitos de

manos | | besos o I | con sintomas
| frecuente. ) :abr‘azo‘.s. ’ ‘

| |respiratorios.

E:Imgtano (9 | 2




se toque la cara

Ministerio 74
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SANTA LUCIA
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iPOR QUE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
CORREN MAS RIESGO DE CONTRAER LA

COVID-19?

© o

2

SQUE CUIDADOS D’EEEMmTEMER LAS PERSONAS
CON ALGUNA CONDICION DE DISCAPACIDAD?

Tienen dificultades para man-
tener el distanciamiento so-
cial, pues requieren apoyo
adidgional.

Encwsntran mas abstacu-
los para emplear medidas
de higiene.

Mecesitan tocar ohjetos para
3 acceder a la informacion de sa-
. lud piblica o para apoyarse fi-
sicamenta,

Utilizar guantes o guantillas para

Quedarse en casa, evitar cualgquier
tipo de salida, o wisita de familianes
y amistades.

Lavarzelasmanoscon zguay jabdny
usar sabucitn de hipoclorito al 0,1%
lwago de tocar barandas, asidenos u
Okras SCCeSOnins.

Limpiar con agua y detergente, y so-
lucitin de hipoclosito al 0.5%, las su-
perficizs w los objetos que se tocan
con frecuencdia.

Evitar desplazamientos que requieran tocar
objetos o superficies para la mowilizacidn.

V)

Prosalud
:ﬂ_ﬂ:—lﬂ-um

wsar silllas de ruedas ¥ desinfectar
las gomnas v bos aros impulsoras an-
tes de entrar a casa.

Considerar las medidas higiémicas
para el uso de colirios y cdras me-
dicamentos, vy proteger bos ojos con
aspejuelos.

Desinfectar los dispasitivas de apoyo con agua
y detergente, y solucién de hipedorito al 0.5%
{baston, silla de ruedas, andadores, mubatas).

Aplicar las medidas de higiene a las prétesis,
especialmente a las de miembiros superiones.
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SILLA DE RUEDAS, ANDADERA,
BASTON U OTRO APOYO:
Lavar llantas, descansabrazos y
agarraderas cada vez que salga
W vuelva.

Limpiar ames y correa
con desinfectante,

Crll [avar sus manos antes
é v clespues de asear al perro

Se le debe permiliringresar @
' con el perro donde requiera. g

Fuerae. COMAPDS

HEVIDEMONOESTODDS
HELDEMOSALOSMASGRANDES

! DISCAPACIDAD
N VISUAL:

) Limpiar baston con
_ desinfectante.

o™ Lizar ropa de manga
\! larga para uso del
= antebrazo

ldentificar productos de
limpieza con diferentes

formas o tamanos

| PERSOHNAS SORDAS:
Evitar tocar la cara al
comunicarse en Lesco.

A, L2 mascarilla puede
h {bﬁ} bloquear expresivida
¥ [hc1a] para comunicarse

Para lamar a alguien,
no o togue, coléquese en
frente para que lo vean.




Ante la alerta por

Coronavirus

(covm~19)

Personas con condiciones de
discapacidad que requieren apoyo

Extremar
medidas de higene
para ambos.

Lavado Apoyar

de las manos antes y despues a la persona para que tome diarlamente

de camblarlos de posiclén. su bafio. No sustituir el bafio diarlo por
limpleza con toallas himedas.

0 0=

Cambiar Cambiar

diariamente la vestimenta de la diariamente |a ropa de cama, o las

persona con prendas limplas, veces que se requiera cuando se asea
a la persona,

STA EN TUS MANOCS i ‘Conau i
G&'&ontra el COVID-19 ’ “f' S
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Reglas de actamiento obligatorio en la USL como proteccion
y prevencion contra el COVID-19

1. MANTENER UNA DISTANCIA IGUAL O SUPERIOR A 1 METRO DE CUALQUIER OTRA
PERSONA Y EN EL CASO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE 4.5 METROS.

2. NO PERMANECER MAS ALLA DE LO ESTRICTAMENTE NECESARIO DENTRO DE LAS
INTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD SANTA LUCIA

3. NO TRASLADARSE INNECESARIAMENTE DE UN LUGAR A OTRO DENTRO DE LA
UNIVERSIDAD.

4. NO COMPARTIR OBJETOS PERSONALES.

5. UTILIZAR UN TONO DE VOZ ADECUADO, PROCURANDO NO TENER QUE ELEVAR LA
VOZ.

6. ACATAR TODOS LAS DIRECTRICES Y/O DISPOSICIONES QUE SEAN COMUNICADAS
POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD SANTA LUCIA

7. LAVARSE CONSTANTEMENTE LAS MANOS CON AGUAY JABON

8. INFORMAR CUALQUIER SINTOMA Y/O MALESTAR QUE PRESENTE DURANTE SU
VISITA A LA UNIVERSIDAD.

9. NO SALUDAR CON NINGUN TIPO DE CONTACTO FISICO

10. CUMPLIR EL PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA UNIVERSIDAD SANTA LUCIA.




