UNADECA

UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19
DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA
DE LA UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA - UNADECA

Version: 0.3 Fecha de elaboracion: 07-12-2021
Tercera Edicion

Elaborado por:

Comisién de Seguridad e Higiene Laboral de la UNADECA

Aprobado por:

Junta Administrativa de la Universidad Adventista de Centro América -
UNADECA

Aprobado por Consejo CONESUP: | Fecha:




@ UNADECA

PIOIOGO ...t eesssassas s sssssssss s s s sss eSS ea s s en a0 3

ALCANQCE ..coceeeeeeeeetsesesssssseee s s essssssssssses s sts 555588 £ 2888855k £ kRS 5
RESPONSABLES . ... s eeeeesssssssssssssssesssssssssss s s s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 6
DOCUMENTOS Y LINEAMIENTOS DE REFERENCIA

a > L Db

. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS ...t iimeeeees eessnnnnn o 1)
 PRINCIPIOS st ssssssssssssssssssssssssssssssss s ssssssssssss s ssssssssssss s ssssssssssssssssss 21

7
8
9. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS ..oooooeeseessseesseesessessesssssessssesssssessesssses e 22
A. Practicas basicas para la reactivacion del curso lectivo 2022, ante la

emergencia nacional por COVIA-T19 ... cesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 21

B. En el centro universitario y para la organizacion de las aulas, talleres,

bibliotecas, laboratorios, oficinas, salas de reuniones y oOtros ... 25
C. Uso de laboratorios, aulas y bibliotecas en la UNADECA ... 28
D. Estancia y utilizacion del consultorio medico de Empresa - UNADECA,

consultorio de psicologia o cualquier espacio que se brinde atencidn

Al PUDIICO oo cerens e e e s s s8R £ 30
E. Estancia y uso de areas comunes en la UNADECA ... . 30
F. Desinfectacion de baterias sanitarias ... . 32
G. Disposiciones para la atencion a proveedores ... 33
H. Disposiciones para la actuacion ante casos confirmados del personal
general o estudiantes de la UNADECA ... eeeeeessaeeeeeseesess s eeeeseee s aneeees 34
I. Manejo de residuos, limpieza y desinfeccion de fluidos biologicos ... . 35
J. Comunicacion entre CONESUP y la UNADECA ...eeesssssssseeeseeeseeeeeees 36
K. Modalidad de Teletrab@jO ... ceetssseseesessssssssssesssssssssssssesssssssssssssssssese s 37

Pagina 1

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA



@ UNADECA

11. DISPOSICIONES PARA RESIDENCIAS ESTUDIANTILES DE MUJERES
Y HOMBRES ..o sosssssssssssssoss st 39

12. DISPOSICIONES DE LA CAFETERIA UNIVERSITARIA ..o

42

13. PROTOCOLO DE USO DE SALONES DE CLASE ..o

49

14. HIGIENE Y DESINFECCION .o s eoeoeeie 53

15. LOGISTICA EN EL CENTRO DE TRABAJO ..o 57

16. COMUNICACION...ocooeeeserseesrssssessesssesssssssssssssssesne .. 73

17. APROBACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION....ooooeoooescssssssssseess e 74

17. COMPROMISOS DE LA UNADEQCA ... sesssssssssssssssssssssee s 75
ANEXOS . ssesssssssssess st s8R RS E R 77

Pagina 2

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA




@ UNADECA

PROLOGO

En el marco de la declaratoria de estado emergencia nacional en todo el territorio
de la Republica de Costa Rica, oficializada mediante Decreto Ejecutivo 42227-MP-
S producto del COVID-19 y dadas las caracteristicas de la pandemia y las formas
diversas del contagio del virus, se han definido medidas sanitarias preventivas por
parte del Ministerio de Salud, como ente rector en el contexto de esta fase de
respuesta y ante un contagio en un centro de trabajo.

Este documento ha sido elaborado para establecer los elementos generales que
debe cumplir en su totalidad la Comunidad Universitaria, de la Universidad
Adventista de Centro América (UNADECA), con el objetivo de implementar los
lineamientos sanitarios establecidos por el Ministerio de Salud.

Este documento esta sujeto a ser actualizado permanentemente con el objeto de
que responda en todo momento a las necesidades y lineamientos sanitarios

vigentes.

Las personas que formaron parte en la elaboracion de este protocolo son las
siguientes:

Participantes Organizacion
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Oscar Mario Camacho Rector

Yessica Caballero Santamaria Directora de Recursos Humanos

Julia Elena Ortiz Rivera Directora de la Escuela de Enfermeria
Mariana Brown Hackett Directora de Registro y Admisiones
Atenay Zelaya Preceptora del Hogar de Seforitas
Cristhian Perla Preceptor del Hogar de Hombres
Brenda Salgado Directora de COSEVA

Judith Lerma Asistente de la Direccion Estudiantil
Luvinia Welch Enfermera de la Institucion

Carmen Cerdas Coordinadora del Dpto. de Limpieza
DelRoy Carnegie Director del Instituto Centroamericano Adventista
Elizabet Zuhiga Directora Escuela Autumn Miller

1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

Establecer una serie de medidas y acciones preventivas y de mitigacion a nivel
general, acordes con lo establecido por el Ministerio de Salud, que permitan la
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continuidad de los servicios y actividades de la comunidad universitaria en la
Universidad Adventista de Centro América y minimicen el riesgo de contagio del
virus SARS-CoV-2 que produce la enfermedad COVID-19.

La UNADECA, tiene claridad en el retorno a la presencialidad y esta consciente
que esto implica, usar la educacién a distancia, bimodal, e-learning y otras con las
que se ha venido trabajando, asi como las herramientas tecnologicas adecuadas
para la continuidad del servicio educativo. Entiéndase, como una flexibilizacion
metodologica en las actividades de mediacion, mientras se mantenga vigente la
emergencia decretada por el Ministerio de Salud.

2. INDICADOR ASOCIADO:
El 100% de los centros de educacion que se encuentran dentro del Comunidad
Universitaria de la UNADECA: Escuela Autumn Miller, Instituto Centro
Americano  Adventista, forman parte del protocolo y lineamientos
correspondientes para la reactivacion del curso lectivo 2022 ante emergencia
nacional por el Coronavirus (COVID-19)

3. ALCANCE:

Este proceso es de acatamiento obligatorio para todas las instituciones que se
encuentran dentro del Campus de la UNADECA.

4. RESPONSABLES

UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA
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Mantener activo y actualizado, asi como aplicar de manera correcta este protocolo
de la UNADECA para la reactivacion del curso lectivo 2022 ante la emergencia por
la enfermedad COVID-19.

Es responsabilidad de la UNADECA asegurar las condiciones de seguridad y
accesibilidad para el regreso de la Comunidad Universitaria, incluyendo al
estudiantado y personal con discapacidad, garantizando la continuidad del servicio
educativo.

COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE LA UNADECA

La comunidad universitaria: Personal Administrativo, Docente y de Apoyo, de
limpieza, seguridad, mensajeria, estudiantes y visitantes, deben conocer y aplicar
las medidas establecidas en este protocolo sanitario.

RECTOR DE LA UNADECA

Es responsabilidad del rector de la UNADECA, respetar el derecho de los
estudiantes, continuar con el proceso educativo universitario atendiendo a la
reglamentaciéon y acuerdos del CONESUP (Consejo Nacional de Ensenanza
Superior Universitaria Privada) y del Ministerio de Salud, velar por la aplicacién de
los protocolos y lineamientos que permitan un retorno seguro a la presencialidad.

PERSONAL DE LIMPIEZA DE LA UNADECA

El personal de limpieza es el responsable de velar porque se lleve a cabo de la
mejor manera el protocolo de actuacién ante el Covid-19, donde los mismos figuran
como responsables, en relacion con limpieza, desinfeccién y el manejo adecuado

de residuos.
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PERSONAL DE SEGURIDAD:

Es responsabilidad del personal de seguridad, velar porque se cumpla con los
protocolos, el uso de mascarillas entre la comunidad universitaria (autoridades
administrativas, personal docente, de apoyo, estudiantes y visitantes); velar por el
cumplimiento del distanciamiento de 1.8 metros, tanto en la entrada como salida
de estudiantes, y al dar los recorridos por la comunidad universitaria, y llevar a
cabo lo solicitado por el Rector de la UNADECA, y el Vicerrector de Asuntos

Estudiantiles para el cumplimiento del mismo.
5. DOCUMENTOS Y LINEAMIENTOS DE REFERENCIA

v Decreto Ejecutivo 42227-MP-S declaratoria de estado de emergencia en
todo el territorio de la Republica de Costa Rica, provocada por la enfermedad
COVID-19.

v" Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de Centros de Trabajo ante la alerta
del COVID-19. Version 003. Julio 2020.

v LS-CS-005. Lineamientos Generales para reactivar actividades humanas en
medio del COVID-19. Ministerio de Salud. Version 004. Marzo 2021.

v LS-CS-009. Lineamiento General para propietarios y administradores de
centros de trabajo por Covid-19. Ministerio de Salud y Ministerio de Trabajo.
Version 007. Julio 2020.

v' LS-SI-007. Lineamientos Generales para Centros de Atencion Integral
Publicos, Privados o Mixtos, durante la Declaratorio de Emergencia
provocada por el COVID-19. Ministerio de Salud. version 005. Diciembre
2020.
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v LS-CS-014. Lineamientos generales para la reanudacion de servicios
presenciales en Centros Educativos publicos y privados ante el Coronavirus
(COVID-19) emitido por el Ministerio de Salud.

v LS-VS-001. Lineamientos Nacionales para la vigilancia de la Enfermedad
COVID-19. Ministerio de Salud. version 22. septiembre 2021.

v Lineamientos Nacionales para la Vigilancia de la enfermedad COVID-19.
Ministerio de Salud. 05 de octubre del 2020.

v Directriz 082-MP-S. Protocolos Sectoriales para una reapertura segura. Hecho
por: viceministro de la Presidencia. Version al 12 de mayo, 2020 (Ver Anexo
C).

v LS-CS-014 Lineamientos generales para la reanudacion de servicios
presenciales en centros educativos publicos y privados ante el Coronavirus

(COVID-19).

v LS-CS-008 (Lineamientos generales para servicios de alimentacioén al publico

debido a la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID19).

v LS-CS-009.Lineamiento general para propietarios y administradores de
Centros de Trabajo por COVID-19. Version 007 del 04 de julio 2020

v Constitucion Politica: Articulos 21 y 50

v Codigo de Trabajo: Titulo IV de la Proteccion de los Trabajadores durante
el ejercicio del Trabajo: Articulos 214, 273, 284 y 285

v Politica Nacional en Discapacidad 2011-2030, que establece en su
componente sobre seguridad en los centros educativos que el sistema

educativo debera garantizar la construccion de espacios seguros y accesibles
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para personas con discapacidad que asisten a las instituciones educativas,
asi como para la comunidad educativa en general.

v Protocolo general para la atencion por parte de las universidades privadas:
Retorno seguro a las instalaciones tras la emergencia por COVID-19 (Version
0.5)

v La Directriz presidencial y del Ministerio de Salud No. 082-MP-S.
v' Los lineamientos emitidos por el Ministerio de Educacion.

v" Acuerdos del Consejo (CONESUP) en las sesiones No. 877, asuntos varios,
punto B; No. 879, articulo 7; No. 880, asuntos varios, punto B; sesion No.
881, puntos 3 y 6, todas del 2020.

v' El Reglamento General del CONESUP (RGC), cuando menciona el derecho
del estudiantado a contar con una educacién universitaria de calidad “por
tratarse de un derecho humano fundamental, el Estado debe velar por su
respeto, conforme senalamos. Esto hace que deba controlar, ejerciendo una
labor de vigilancia e inspeccion, el cumplimiento de normas y requisitos
minimos y de un adecuado equilibrio entre educador y educando. Es obvio
que desde ese punto de vista el Estado se encuentra legitimado para
intervenir mediante la autorizacién previa y aprobacion. (...) Las personas
pagan por tener una Optima educacién y por ende es eso lo que debe
ofrecerse. No solo invierten dinero, sino que también invierten afos de su
vida, que nunca recuperaran y, por ende, la labor de vigilancia e inspeccion
estatal debe ser a priori y no posterior, cuando el dafo ya sea irreversible”
(RGC).
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v' El Reglamento General del CONESUP (RGC), cuando menciona el derecho
del estudiantado a contar con una educacion universitaria de calidad “por
tratarse de un derecho humano fundamental, el Estado debe velar por su
respeto, conforme senalamos. Esto hace que deba controlar, ejerciendo una
labor de vigilancia e inspeccién, el cumplimiento de normas y requisitos
minimos y de un adecuado equilibrio entre educador y educando. Es obvio
que desde ese punto de vista el Estado se encuentra legitimado para
intervenir mediante la autorizacién previa y aprobacion. (...) Las personas
pagan por tener una Optima educacién y por ende es eso lo que debe
ofrecerse. No solo invierten dinero, sino que también invierten afos de su
vida, que nunca recuperaran y, por ende, la labor de vigilancia e inspeccion
estatal debe ser a priori y no posterior, cuando el dafo ya sea irreversible”
(RGOC).

v" El Reglamento General del CONESUP cuando menciona que “...la sociedad
costarricense exige y merece el esmerado cumplimiento de los mas altos
estandares de calidad en la educacion universitaria privada, para que ésta
contribuya efectivamente al desarrollo integral de la persona humana y a la
formacion del capital humano que incremente la ventaja comparativa nacional

en el concierto internacional de las Naciones”.

v' Los oficios comunicados del CONESUP a las universidades privadas, con la
idea fundamental implementar acciones que permitan mitigar la transmision
del virus COVID-19: CONESUP-DE-073-2020, CONESUP-DE-074-2020,
CONESUP-DE- 0802020, CONESUP-DE-091-2020, CONESUP-DE-101-2020,
CONESUP-DE-108-2020, CONESUP-DE-127-2020 y CONESUP-DE-196-
2020.

v La directriz N° 78-S-MTSS-MIDEPLAN, de 2 de abril del 2020, dispuso que:
“‘El' Ministerio de Educacion Publica, mediante resolucion administrativa
motivada, debera establecer las medidas correspondientes a implementar en

dicho Ministerio, minimizando la cantidad de personas funcionarias que
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prestan servicios presencialmente y garantizando a la vez, la continuidad del
servicio publico.”

v' La resolucion N° MS-DM-2592-2020 / MEP-00713-2020 “El personal
administrativo de las oficinas centrales, oficialia mayor, direcciones regionales,
supervisiones y otras dependencias ministeriales especializadas, incluyendo
secretarias, asistentes de oficina, conserjes y operadores moviles, realizaran
sus labores preferentemente por teletrabajo cuando sus funciones sean
compatibles con esta modalidad laboral; o en condicion de disponibles desde
sus casas para atender cualquier llamado de su superior jerarquico, lo
anterior para evitar el congestionamiento de personas en los edificios publicos
y contribuir al distanciamiento social solicitado por las autoridades sanitarias”.

v El seguimiento a la Ley para Regular el Teletrabajo, Ley N° 9738 del 18 de
setiembre de 2019 y su Reglamento, Decreto Ejecutivo N° 42083 del 20 de
diciembre de 2019, Directriz N°073-S-MTSS del 09 de marzo de 2020 vy el
articulo 3 de la resoluciéon N° MS-DM-2382-2020/MEP-0537-2020.

v' Lineamientos generales para Centros Educativos, Guarderias y Similares
(Pre-Escolar, Escolar, Universitaria y Técnica) Publicos y Privados por
COVID-19, marzo 2020:
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/version_3_lin

eamien tos centros_educativos 03032020.pdf

v' Lineamientos generales para la reanudacion de servicios presenciales en
centros educativos publicos y privados ante el Coronavirus (COVID-19),
Mayo, 2020 LS-CS-014

v' Lineamientos generales para reactivar actividades humanas en medio del
COVID-19, abril 2020:
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/LS _CS_005

actividad es _humanas.pdf
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v Lista de comprobacion de protocolos sectoriales para la implementacion de
Directrices y Lineamientos sanitarios para COVID-19:
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/caja_herramientas/

lista_c omprobacion_protocolos sectoriales v2 13052020.xlsx

v' Lineamientos generales para el uso del Equipo de Proteccién Personal (EPP),
para prevenir la exposicion al Coronavirus (COVID-19) en servicios de salud,
centros de trabajo y uso mascarillas de uso comunitario. Version 00 6 23
de junio 2020: LS-SS-006
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/ls_ss_006_et
gr_dbr_19052020.pdf.

v' Lineamientos nacionales vigilancia, infeccibn coronavirus:
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos

nacion ales_vigilancia_infeccion _coronavirus 21052020 v13.pdf

v' Lineamientos Nacionales para la Vigilancia de la enfermedad COVID-19
Costa Rica
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos

nacion ales vigilanc ion_infeccion coronavirus v12 24042020.pdf

v' Lineamiento general para centros de trabajo
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/lineamiento
general _centros_tra bajo_v4 20032020.pdf

v' Lineamientos generales para oficinas con atencion al publico (Bancos,
correos, instituciones del Estado, Poder Judicial, empresas privadas de
servicios) debido a la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19) :
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/lineamiento

general _servicios_atienden_publico_v1 17032020.pdf

v' Lineamientos generales para reinicio de sistemas de ventilaciébn general, aire
acondicionado y sus tuberias de agua relacionadas en edificios de ocupacion

Pagina 12

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA



https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/caja_herramientas/lista_c%20omprobacion_protocolos_sectoriales_v2_13052020.xlsx
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/caja_herramientas/lista_c%20omprobacion_protocolos_sectoriales_v2_13052020.xlsx
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_ss_006_etgr_dbr_%2019052020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_ss_006_etgr_dbr_%2019052020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_nacion%20ales_vigilancia_infeccion_coronavirus_21052020_v13.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_nacion%20ales_vigilancia_infeccion_coronavirus_21052020_v13.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_nacion%20ales_vigilanc%20ion_infeccion_coronavirus_v12_24042020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_nacion%20ales_vigilanc%20ion_infeccion_coronavirus_v12_24042020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general%20_centros_tra%20bajo_v4_20032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general%20_centros_tra%20bajo_v4_20032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general%20_servicios_atienden_publico_v1_17032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general%20_servicios_atienden_publico_v1_17032020.pdf

@ UNADECA

general-control de Legionela en edificios o espacios reutilizados- (COVID-
19), mayo 2020. LS-S I-014

v" Guia para la continuidad del negocio.
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/guia_continui
dad ne gocio v1 21042020.pdf

v' Para concesionarios de alimentos, Lineamientos generales para servicios de
alimentacion debido a la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19):
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/LS_CS_008

restaurantes.pdf

v' Directriz LS-SI-001. Lineamientos para uso de laboratorios de computacion
en sedes universitarias de todo el pais, debido a la alerta sanitaria por
Coronavirus (COVID-19). Ministerio de Salud.
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre ministerio/prensa/docs/lineamientos

uso _laboratorios _computacion universidades 23042020.pdf

6. DECRETOS, DIRECTRICES, RESOLUCIONES Y REGLAMENTOS

v Ley de CONESUP No0.6396

v' 2. Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo.

v 3. Ley N° 9738 del 18 de setiembre de 2019 y su Reglamento.

v Reglamento General del CONESUP.

v' Decreto Ejecutivo 42227-MP-S Declaratoria de Emergencia Nacional.

v' Decreto Ejecutivo 42221-S Medidas administrativas temporales para la
atencion de actividades de concentracion masiva debido a la alerta sanitaria

por COVID-19
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v' Decreto Ejecutivo 42248 Suspension de Contratos de Trabajo,

v Decreto Ejecutivo N° 42083 del 20 de diciembre de 2019,

v Resolucién N° MS-DM-2592-2020 / MEP-00713-2020

v Resoluciéon No MEP- 0530- 2020

v Directriz 073-S Medidas de atencion y coordinacion interinstitucional ante la
alerta sanitaria por coronavirus (COVID-19).

v Directriz 076-S Suministro de agua potable ante la alerta sanitaria del COVID-
19.

v Directriz  077-S-MTSS-MIDEPLAN Funcionamiento de las instituciones
estatales durante la declaratoria de emergencia por COVID-19.

v' Directriz N° 78-S-MTSS-MIDEPLAN

v" MEP. Retorno a clases presenciales para después de vacaciones de medio
periodo, 17/05/2020.

v MTSS- CP-010-2020 MTSS-

7. DEFINICIONES

Autoridades Administrativas: Es el derecho inherente a un cargo para utilizar la
capacidad decisoria en forma tal, que se establezcan y se logren los objetivos de
la empresa o del departamento. En la UNADECA, las autoridades administrativas
la conforman el Rector, Vicerrector Académico, Vicerrector Financiero y Vicerrector
de Asuntos Estudiantiles.

Burbuja Social: Se entiende por burbuja social (nucleo familiar) al grupo de
personas que conviven regularmente en el mismo hogar. NO SON burbujas sociales
grupos de amigos, integrantes de familias que no estdn dia a dia conviviendo ni
companieros de trabajo.
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Cafeteria Universitaria: es un establecimiento para el servicio de los estudiantes
que viven en las residencias estudiantiles y publico en general, el cual cuenta con
un mostrador y mesas en el cual se sirven desayunos, almuerzos y cenas.

Personal General: Conjunto de personas que trabajan en un mismo organismo.
En la UNADEA el personal general lo conforman Directores de Carreras, Directores
de Departamentos, Personal Docentes, Secretarias, Mensajeria y Miscelaneos.

COVID-19: es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente, se transmite por contacto con otra que esté
infectada por el virus. La enfermedad puede propagarse de persona a persona a
través de las goticulas procedentes de la nariz o la boca que salen despedidas
cuando una persona infectada habla, tose o estornudo. También si estas gotas
caen sobre los objetos y superficies que rodean a la persona, de modo que otras
personas pueden tocar estos objetos o superficies y luego se tocan los ojos, la
nariz o la boca (OPS/OMS, 2020).

Desinfeccién: se refiere al uso de productos quimicos, como desinfectantes
registrados por el Ministerio de Salud de Costa Rica, para eliminar los virus y
bacterias presentes en las superficies. Este proceso no necesariamente limpia las
superficies sucias, pero al combatir los virus y bacterias adheridos a las superficies
luego de la limpieza, se puede disminuir aln mas el riesgo de propagar una
infeccion.

Equipo de protecciéon personal (EPP): Son todos aquellos dispositivos, accesorios
y vestimentas de diversos disefios que emplea el trabajador para protegerse contra
el COVD-19.

Gel hidroalcohélico desinfectante: solucion liquida o en gel con un alto porcentaje
de alcohol (entre el 60 % y el 95 %) y que permite desinfectar de manera rapida
la piel. Aunque es una buena alternativa si no se dispone de agua y jabén para
lavarse las manos, hay que tener en cuenta que no tienen la misma efectividad
para combatir el coronavirus.
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Hipoclorito de sodio: disolucibn en agua conocida como cloro) es un compuesto
quimico, fuertemente oxidante de formula NaClO. Contiene cloro en estado de
oxidacion +1, es un oxidante fuerte y econémico. Debido a esta caracteristica se
utiliza como desinfectante; ademas destruye muchos colorantes por lo que se utiliza
como blanqueador.

Jabén: solucion soluble al agua compuesta por la combinacion de un alcali unido
a los acidos del aceite u otro cuerpo graso. Al llevar a cabo el lavado de manos,
el jabon disuelve la membrana lipidica que rodea el coronavirus, inactivandolo y
evitando su poder infeccioso.

Limpieza: proceso de remover, a través de medios mecanicos y fisicos, el polvo,
la grasa y otros contaminantes de las superficies, equipos, materiales, personal,
etc. La limpieza debe ser un paso previo a la desinfeccion ya que, con este
proceso, ademas de eliminar muchas sustancias que puedan servir como nutrientes
para los microorganismos, se eliminan sustancias que puedan impedir que las
soluciones desinfectantes actuen eficientemente. Este proceso no elimina los virus
y bacterias que se encuentren adheridos a las superficies.

Los coronavirus (CoV): son una amplia familia de virus que pueden causar diversas
afecciones, desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre
con el coronavirus causante del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-
CoV) y el que ocasiona el sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV). El
coronavirus nuevo es un virus que no habia sido identificado previamente en
humanos.

Mascarillas: Las mascarillas son un producto sanitario que permite tapar la boca y
las fosas nasales para evitar el ingreso de agentes patdogenos a las vias
respiratorias y contagiarse de enfermedades. Igualmente se pueden usar en sentido
contrario, para evitar contagiar a otras personas en caso de estar infectado.

Residencias Estudiantiles Mujeres y Hombres: Centro que proporciona alojamiento
a los estudiantes universitarios dentro del campus. El cual ofrece una serie de
servicios tales como lavanderia, biblioteca y cafeteria.
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Tipos: Es importante tener en cuenta que existen otros cuatro coronavirus humanos
endémicos a nivel global: HCoV-229E, HCoV-NL63, HCoV-HKU1 y HCoV-OC43.
Estos coronavirus son diferentes al nuevo coronavirus llamado SARS-CoV-2 que
produce la enfermedad llamada COVID-19.

DEFINICIONES SOBRE TIPOS DE DISCAPACIDAD, DEFICIENCIAS,
SINDROMES, TRASTORNOS Y OTRAS SITUACIONES:

v Discapacidad motora: limitaciones permanentes del sistema neuromuscular
(posturales, de desplazamiento, coordinacibn de movimientos, expresion oral),
debidas a un deficiente funcionamiento en el sistema Oseo-articular, muscular y/o
nervioso, y que limitan la capacidad funcional en grados muy variables.

v Discapacidad multiple: (Multidiscapacidad o Retos Multiples): cuando se presenta
mas de un tipo de discapacidad en una persona.

v Ceguera: pérdida total de la vision, segun diagnéstico oftalmolégico.

v Baja Vision: es la disminucion de la capacidad para ver con ambos o0jos, que
no se corrige con el uso de anteojos, tratamiento médico o cirugia, segun
diagnostico oftalmolégico.

v Discapacidad Intelectual (Retraso Mental): se origina antes de los 18 afos y se
caracteriza por limitaciones significativas tanto en el funcionamiento intelectual como
en la conducta adaptativa.

v Sindrome de Down: condicibn genética causada por una copia extra del
cromosoma 21, denominada como trisomia 21, que causa discapacidad intelectual.

v Sordera: implica una pérdida total de la audiciobn en ambos oidos. v Pérdida
Auditiva: implica pérdida parcial de la audicion en uno o en ambos oidos; comprende

pérdidas conductivas en cualquier nivel y neurosensoriales leves y moderadas.
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v Sordo-ceguera: es una discapacidad sensorial, que involucra una disminucién
significativa de la vision y de la audicidbn, de manera conjunta.

v Trastorno del espectro autista (TEA): este es un trastorno del neurodesarrollo
que comprende una amplia gama de caracteristicas de funcionamiento diverso,
tanto en la comunicacibn e interaccion social, como en comportamientos,
pensamientos e intereses rigidos, repetitivos y estereotipados. Dichas caracteristicas
se manifiestan de diferentes maneras en cada persona, variando en cantidad e
intensidad, por lo que se identifican tres niveles de requerimientos de apoyos,
donde el nivel tres hace referencia a los apoyos extensos y prolongados. A partir
de lo establecido en el DSMV vy la clasificacion de Salud CIE 11, otras categorias
diagnésticas como el sindrome de Asperger se incluyen dentro del Trastorno del
espectro autista.

v Otro Tipo de Condicién (no es discapacidad, pero requiere de apoyos educativos).

v Hipoxia o Anoxia al nacer: Ausencia total (anoxia) o parcial (hipoxia) de oxigeno
en la sangre durante el nacimiento.

v Retraso en el desarrollo psicomotor: es un retraso del desarrollo de la
coordinacion de los movimientos, que no puede explicarse por un retraso intelectual
general o por un trastorno neurolégico especifico, congénito o adquirido.

v Trastornos metabdlicos: ocurre cuando hay reacciones quimicas anormales en el
cuerpo que interrumpen el proceso que usa el organismo para obtener o producir
energia por medio de los alimentos que ingiere.

v Trastornos cromosOmicos: son alteraciones en los cromosomas, los cuales estan
formados por cadenas de genes. Estos trastornos se generan durante la formacion
del 6vulo o del espermatozoide.
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v Trastorno del lenguaje: Dificultades persistentes en la adquisicion y uso del
lenguaje a través de la diferente

v Trastorno especifico de aprendizaje: Se refiere a los trastornos especificos en la
lectura, expresion escrita y el calculo.

v Situacién conductual problematica: conductas que pueden interferir con el
aprendizaje, desarrollo y dependiendo del contexto sociocultural, la participacion
social. Algunas de estas son: comportamientos autolesivos, habitos atipicos, hetero
agresividad, conducta social ofensiva, destruccidon de objetos, retraimiento o falta
de atencion, conducta disruptiva y conducta no colaboradora.

ABREVIATURAS

<

Ministerio de Salud (MS)
Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS)

<

v Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias (CNE)

Ministerio de Educacion Publica (MEP)

Consejo Nacional de Ensefianza Superior Universitaria Privada
(CONESUP)

Coronavirus 2019 (COVID-19)

Comunidad Universitaria (CU)

AN

Residencia Estudiantil de sefioritas (RES)
Residencia Estudiantil de varones (REV)
Universidad Adventista de Centro América (UNADECA)
Compaiia de Servicios Varios (COSEVA)

NN NS

8. PRINCIPIOS
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La Universidad Adventista de Centro América se compromete a cumplir con los
principios aceptados de buena conducta en el contexto de la pandemia, incluso
cuando las situaciones se tornen aun mas dificiles.

A continuacion, se presentan los principios en los cuales nos basamos:

a) Rendicion de cuentas

b) Transparencia

c) Comportamiento ético

d) Construccion colectiva con las partes interesadas
e) Respeto al principio de legalidad

f) Respeto a los derechos humanos

9. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

Para la Universidad Adventista de Centro América los estudiantes y el personal
son el recurso mas importante, por lo cual toda decisibn y accion que se tome
tiene como finalidad el bienestar emocional, social, fisico, mental y espiritual.

A. PRACTICAS BASICAS PARA LA REACTIVACION DEL CURSO LECTIVO
2022, ANTE LA EMERGENCIA NACIONAL POR COVID-19

1. Las autoridades administrativas de la UNADECA son las responsables de
establecer, divulgar y velar por el cumplimiento de las normas de seguridad
e higiene descritas en este documento para reducir el riesgo de contagio
del virus SARS-CoV-2 que produce la enfermedad COVID-19, Asi mismo,
de verificar que la infraestructura basica con la que cuenta UNADECA sean
accesibles, usables, rotulados de manera accesible que cuenten con papel
higiénico, jabon actibacterial, alcohol en gel entre 602 y 702, toallas de papel
para secado de manos.

2. El personal de seguridad debe velar por restringir el ingreso a la comunidad

universitaria del personal Administrativo, Docente, de Apoyo, de limpieza,
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mensajeria, estudiantes y visitantes con sintomas asociados al Covid-19
como resfrio, gripe, enfermedades respiratorias, fiebre, tos, dolor de garganta
0 caso sospechoso o positivo de la enfermedad COVID-19.

3. Es responsabilidad del personal de seguridad velar porque cada vez que
ingresen a la UNADECA, el personal administrativo, docente, de apoyo,
estudiantes y visitantes deben lavarse las manos con agua y jabén durante
al menos 30 segundos y después de su retiro se deben limpiar y desinfectar
los objetos y las superficies que se tocan con frecuencia. Asi mismo, debe
tomar la temperatura al ingresar cada persona al centro universitario.

4. EIl personal de seguridad debe velar por el uso obligatorio y correcto de la
mascarilla y la careta serd opcional como complemento a la mascarilla, para
todo el personal administrativo, docente, de apoyo, estudiantes, y visitantes,
que se apersonen a las instalaciones.

5. El estudiante o el miembro del personal de la UNADECA que presente
sintomas asociados con el Covid-19 o tenga una orden sanitaria emitida por
el Ministerio de Salud, CCSS debe informar por escrito a la Universidad
para que se proceda segun lo establecido.

6. Cada persona perteneciente a la comunidad universitaria debe conocer los
protocolos de seguridad e higiene, las medidas sanitarias dictadas por el
Ministerio de Salud, como lo son los afiches de los protocolos de: prevenga
el coronavirus en 6 pasos, protocolo del lavado de manos, estornudo y tos,
otras formas de saludar, no tocarse la cara, poblacién en riesgo y use la
mascarilla o careta correctamente, por lo que debe ser responsable del
cumplimiento de los lineamientos de salud y seguridad en su lugar de
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estudio, trabajo y vivienda, por lo que debe estar consciente de aplicar
medidas estrictas en la utilizacion de transporte publico que utilice y en los
lugares que visite.

7. La UNADECA debe colocar afiches con las medidas sanitarias, en los
diferentes lugares estratégicos, para reforzar en la comunidad universitaria,
el aplicar los protocolos de lavado de manos, evitar tocarse el rostro, saludo
sin contacto, seguir los protocolos de estornudo y tosido, realizar la limpieza
y desinfeccion de superficies, y mantenerse en la burbuja social segun lo
establece el Ministerio de Salud.

8. Las autoridades administrativas deben informar, por los canales oficiales de
informacion, los diferentes horarios de atencion al proceso educativo para
coadyuvar el distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las personas y una
superficie de 4.5 metros cuadrados para aquellas personas usuarias de sillas
de ruedas, coches o sillas adaptadas y regular el tiempo de permanencia, y
asignar tiempo de permanecia en areas comunes, donde exista supervision
por parte de la persona funcionaria de la UNADECA.

9. Las autoridades administrativas deben emitir las directrices al personal
general de la UNADECA para que la atencién de visitantes se realice
mediante medios electronicos y no de manera presencial, en la medida de
lo posible. En dado caso de que deba utilizarse la modalidad presencial
deben velar porque se respete el aforo del espacio fisico en un 50%, asi
como procurar que el encuentro sea breve y conciso.

10. Es responsabilidad de las autoridades administrativas, especialmente la
Vicerrectoria Académica establecer un lineamiento para la realizacion de
pruebas presenciales en las cuales se considere el aforo y el distanciamiento
fisico del 1.8 metros entre las personas y una superficie de 4.5 metros
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cuadrados para aquellas personas usuarios de sillas de ruedas, coches o
sillas adaptadas.

El lineamiento debe informarse al CONESUP para su debida validacion.
Asimismo, debe crearse un lineamiento para la atencion de graduacion o,
acogerse al lineamiento elaborado por la Secretaria Técnica.

11.Las autoridades administrativas deben definir los horarios o turnos laborales
acorde con las disposiciones establecidas en el LS-CS-014. Lineamientos
generales para la reanudacion de servicios presenciales en CU ante el
Coronavirus (COVID-19) y la flexibilidad metodolégica avalada por CONESUP
(lo cual no significa virtualizacion de la carrera aprobada como presencial),
en seguimiento al acuerdo de la sesion 880-2020, articulo varios puntos B
inciso 2.

12.Las autoridades administrativas, y personal general de requerir la atencion
de forma presencial con algun estudiante, debe establecer el procedimiento
de citas para evitar aglomeracion y respetando siempre el distanciamiento
fisico del 1.8 metros entre las personas y una superficie de 4.5 metros
cuadrados para aquellos usuarios de sillas de ruedas, coches o sillas
adaptadas y el uso obligatorio y correcto de la mascarilla.

13.Las medidas establecidas en este protocolo tienen como finalidad la
reincorporacion gradual a las actividades presenciales en nuestra comunidad

universitaria.

14.Las personas externas a la comunidad universitaria que visiten las
instalaciones son transmisores potenciales del virus. Por eso, su ingreso
debe ser restringido, controlado y limitado, lo anterior debe ser tomado en
cuenta de manera permanente en la determinacibn de las normas
especificas.
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15.Todos los miembros de la comunidad universitaria deben estar atentos a los
cambios de las medidas de informacién emitidas por la Administracion.

16.Las autoridades administrativas, y la personal general al estar atendiendo a
estudiantes o visitantes deben seguir los protocolos establecidos sobre el
lavado de manos, el toser, de evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca sin
haberse efectuado el lavado correcto de manos.

17.Las autoridades administrativas, personal general, estudiantes y visitantes
son responsables de su autocuidado, y del cumplimiento de las disposiciones
contempladas en el protocolo, asi como del uso correcto la mascarilla, el
distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las personas y una superficie de
4.5 metros cuadrados para aquellas personas usuarios de sillas de ruedas,
coches o sillas adaptadas y el correcto lavado de manos.

18.Fin del procedimiento

B. EN EL CENTRO UNIVERSITARIO Y PARA LA ORGANIZACION DE LAS
AULAS, TALLERES, BIBLIOTECAS, LABORATORIOS, OFICINAS, SALAS
DE REUNIONES Y OTROS

1. En caso de encontrarse el personal general, estudiantes o visitantes con
sintomas asociados al COVID-19, NO PRESENTARSE a la Universidad.
Es responsabilidad de las autoridades administrativas de la UNADECA
reportar a la linea 1322, al Area Rectora Local del Ministerio de Salud
el registro de personas estudiantes y personal de la Comunidad
universitaria sospechoso o positivo por COVID-19.

2. Al ingresar al centro universitario, el personal de seguridad debe vigilar
porque se siga el protocolo de lavado de manos, utilizar alcohol en gel,
toma de temperatura, uso de mascarilla, distanciamiento establecido. El
control de ingreso de personas externas a la Comunidad Universitaria se

hard por medio de registro de visitas, donde se detalla los datos de la
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persona, hora de ingreso y lugar al cual se dirige, esto como respaldo
en caso de investigacion de nexos epidemiologicos.

3. Es responsabilidad de las autoridades administrativas y cada director de
carrera o Jefe de Departamento, los cuales estan a cargo de espacios
fisicos, verificar que, al ingresar a las bibliotecas, aulas, talleres,
laboratorios, centros de simulacion, consultorios, sala de reuniones,
oficinas y otros, se siguen los protocolos y medidas sanitarias
establecidas como el lavado de manos, el distanciamiento fisico del 1.8
metros entre las personas ( Solo podran compartir sin este
distanciamiento los que pertenezcan a la misma burbuja social. (Ver
Anexo A) y una superficie de 4.5 metros cuadrados para aquellas
personas usuarios de sillas de ruedas, coches o sillas adaptadas, el uso
correcto y obligatorio de la mascarilla y la correcta desinfeccion y limpieza
de los espacios fisicos y recursos utilizados. Al final del dia se realiza
un reporte final, al Vicerrector de Asuntos Estudiantiles, Unicamente en
caso de haber encontrado alguna situacion atipica y de importante
seguimiento. No obstante, al final de la semana estos reportes deben ser
entregados a la secretaria de la oficina de Asuntos Estudiantiles.

4. El personal de limpieza debe velar porque en los laboratorios, aulas,
bibliotecas, centros de simulacién, consultorios, entre cada leccion, se
desinfecten los equipos de proteccion, coémputo y todas aquellas
superficies que se tocan con frecuencia como parte de materiales o
herramientas usadas.

5. A las autoridades administrativas estudiar la posibilidad de disponer de
compartimientos (Lakers) para que los estudiantes guarden sus
pertenencias cuando estan usando los laboratorios, talleres, biblioteca,
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otros. Estos espacios deben ser desinfectados con frecuencia por parte
del personal de limpieza.

6. Es responsabilidad de las autoridades administrativas, especialmente la
Vicerrectoria Académica y los Directores de Escuelas regular la cantidad
de personas estudiantes, fraccionando cada grupo y escalonando las
horas de entrada a cada clase, con el fin de asegurar el aforo del
espacio fisico que debe estar al 50% de su la capacidad y el
distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las personas y una superficie
de 4.5 metros cuadrados para aquellas personas usuarios de sillas de
ruedas, coches o sillas adaptadas.

7. Es responsabilidad de las autoridades administrativas y el personal
general, el tener las areas de trabajo y espacios de aulas o salones
ventilados preferiblemente con ventilaciobn natural; en el caso de
laboratorios que se requiera el uso de aires acondicionados seguir el
lineamiento establecidos para este fin. Los aires acondicionados deberan
tener revision y mantenimiento adecuado de filtros.

8. Toda persona debe seguir el protocolo de lavado de las manos: agua y
jabbn durante al menos 30 segundos con mayor frecuencia,
especialmente después de ir al bafio; antes de comer; y después de
sonarse la nariz, toser o estornudar.

9. Durante el tiempo de almuerzo, o espacios de recreo, se debe mantener
un aforo del 50%, y el distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las
personas y una superficie de 4.5 metros cuadrados para aquellas
personas usuarios de sillas de ruedas, coches o sillas adaptadas
designado para este fin.

10. Fin del procedimiento.

C. USO DE LABORATORIOS, AULAS Y BIBLIOTECAS EN LA UNADECA
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1. El personal de limpieza debe verificar que a la entrada de cada laboratorio,
aulas y biblioteca esté colocado el dispensador de alcohol en gel entre 602
y 709 a disposicion de las personas estudiantes y otras personas usuarias.

2. Cada vez que finalice un grupo y antes de iniciar otro, el personal de
limpieza debe proceder con la desinfeccién del aula o del laboratorio y sus
equipos, asi como con la limpieza después de usado la clinica, consultorio
de Psicologia y otros.

3. Es responsabilidad del docente y del estudiante, cuando se usen los
laboratorios, contar con los implementos necesarios y obligatorios: mascarillas
y caretas, guantes, gabachas, lentes, otros.

4. El personal de la Biblioteca Dr. MANUEL WONG LOPEZ y de laboratorio
deben usar mascarilla y gabacha; el uso de mamparas debe valorarse para
efectos de proteccion.

5. En estos espacios el bibliotecario a cargo debe respetar el 50% tal como lo
emite la directriz emanada por parte del Ministerio de Salud, con el
distanciamiento fisico del 1.8 metros entre las personas y una superficie de
4.5 metros cuadrados para aquellas personas usuarios de sillas de ruedas,
coches o sillas adaptadas.

6. La UNADECA debe garantizar a los estudiantes el uso de espacio de
biblioteca, presencial, como una forma de acceder a la informacion y el
cumplimiento de su labor académica y el distanciamiento establecido en
mesas comunes.

7. EIl espacio de aula es de un metro; fuera de ella debe ser de 1.8metros.
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8. Los laboratorios de computacion y de simulacion clinica se pueden usar para
el desarrollo de la docencia tanto por parte de docentes como de estudiantes,
cuando se requiere de la realizacion de pruebas u otro tipo de trabajos, en
particular previendo que toda la comunidad estudiantil tenga acceso y no se
encuentre en desventaja, sea por su condicion econémica o por distancia.
En este sentido, la universidad debe velar por el acceso igualitario para las
obligaciones académicas y la aplicacion los protocolos y procedimientos
establecidos deben ser cumplidos (LS-SS-007).

9. Docentes, estudiantes, administrativos y personal general deben acatar la

disposicion o advertencia de no consumir alimentos en estos espacios.

10. Fin del Procedimiento.

D. ESTANCIA Y UTILIZACION DEL CONSULTORIO MEDICO DE EMPRESA
- UNADECA, CONSULTORIO DE PSICOLOGIA O CUALQUIER ESPACIO
QUE SE BRINDE ATENCION AL PUBLICO

1. La persona coordinadora o responsable del Consultorio Médico de Empresa
- UNADECA, debe verificar la aplicacion de las recomendaciones de aforo y
prevencion en el distanciamiento fisico establecido, lavado de manos y otras
directrices generales emanadas por el Ministerio de Salud.

2. La persona coordinadora o responsable del Consultorio de Psicologia y otras
que den consulta deben seguir las recomendaciones particulares del Colegio
Profesional y propias del Ministerio de Salud dada su especialidad.

3. El personal docente, los estudiantes deben tener la vestimenta y proteccion
adecuadas.
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4. Una vez atendida cada persona, debe procederse con los procesos de
desinfeccion de los equipos establecidos en los lineamientos para este fin
que emite el Ministerio de Salud.

5. Fin del procedimiento.
E. ESTANCIA Y USO DE AREAS COMUNES EN LA UNADECA

1. El personal de seguridad debe velar porque en las zonas de comida, zonas
verdes, salas de estudio y oficinas se mantenga un aforo del 50%.

2. El personal encargado de la limpieza debe permanente hacer la limpieza de

las superficies (mesas de comida, pisos, agarraderas).

3. El personal de atencion (sodas y oficinas) debe usar mascarilla, lentes de

seguridad y guantes.

4. Para el pago de alimentos o de cuotas universitarias, se debe dar preferencia
al pago con tarjeta o transferencia electréonicas. De no contar con esta
posibilidad, garantizar la presencia del dispensador en gel con las soluciones
establecidas, para el proceso de desinfeccidbn de las personas usuarias de
estos servicios.

5. En los espacios comunes, las autoridades administrativas deberan rotular los
espacios en que las personas no se pueden sentar en bancas, pollos o
sillas, con el fin de mantener el distanciamiento fisico del 1.8 metros entre
las personas y una superficie de 4.5 metros cuadrados para aquellas
personas usuarios de sillas de ruedas, coches o sillas adaptadas. Considerar
el informar a las personas con alguna condicién de discapacidad o personas
con analfabetismo, para lo que debe realizarse el demarcado de todas las
areas en el piso, con material antideslizante, color amarillo, dicha
demarcacion debe ser clara y visible para definir el distanciamiento fisico
establecido que se debe mantener a la hora de hacer filas para el ingreso
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a cualquier recinto o en actividades de receso para toda la comunidad
educativa.

6. Las autoridades administrativas deberan establecer diferentes horarios de
receso de las clases presenciales o eventos educativos, cuando las
instalaciones lo propicien, para coadyubar al distanciamiento fisico establecido
y evitar las aglomeraciones en espacios de uso comun.

7. Colocar en todos los espacios de uso comun, puesto de desinfeccidon con
dispensadores con alcohol en gel con al menos 60 ° y 70 °, con toallas de
papel desechables y un recipiente para la disposicion de los residuos
generados. Los dispositivos, el equipo, el mobiliarito y la ubicacion de estos
deben ser accesibles para las personas con discapacidad, a una altura que
facilite su acceso y uso de forma autbnoma y segura.

8. Fin del procedimiento.

F. DESINFECTACION DE BATERIAS SANITARIAS

1. El personal de limpieza, durante la realizacion de sus labores, debera lavar
paredes, el lavamanos, la jabonera, las perillas de la ducha y la puerta con
una esponja impregnada de una solucion desinfectante. Se recomienda una
solucion de cloro al 0,5% o sustituto, preparado el mismo dia que se va a
utilizar.

2. Antes de iniciar el lavado del inodoro, el personal de aseo debera vaciar el
agua del tanque previamente al menos una vez. La desinfeccidbn en los
servicios sanitarios debe efectuarse en periodos mas continuos. En la
limpieza y desinfeccion, se debe hacer uso de implementos desechables. Si
se usan implementos reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse
utilizando los siguientes productos: hipoclorito de sodio al 0.1% (dilucion

Pagina 30

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA




@ UNADECA

1:50) si se usa cloro doméstico a una concentracion inicial de 5%. Lo
anterior equivale a que por cada litro de agua se debe agregar 20cc de
cloro (4 cucharaditas) a una concentraciéon de un 5%. Para las superficies
que podrian ser danadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar alcohol
de entre 60° y 70°.s antes del COVID-19.

3. El personal de limpieza debera proceder con la desinfeccidbn inmediata ante
una situaciéon de caso sospechoso o confirmado en el area de las baterias
sanitarias, debera verificar que, al terminar la limpieza, los drenajes
(desaglies) estén despejados.

4. EIl personal de limpieza debe llevar al dia la bitacora o registro de limpieza
de sanitarios.

5. Fin del Procedimiento.
G. DISPOSICIONES PARA LA ATENCION A PROVEEDORES

1. La Comunidad Universitaria es la prioridad y las cadenas de suministro que
permiten esa continuidad, deben adaptarse a las condiciones que se
provocan por la emergencia nacional. Por eso, la UNADECA debe establecer
horarios de visita de proveedores y que estos sean de corto plazo.

2. Los responsables de atender a los proveedores institucionales deben hacer
por medio de cita previa para evitar aglomeracion.

3. Los responsables de atender y hacer solicitudes a proveedores
institucionales, si las condiciones lo permiten, debe hacer las solicitudes por
video llamada o correo electronico las consultas o pedidos.

4. Las autoridades administrativas de la UNADECA pueden implementar
practicas innovadoras de gestion de la relacion con los proveedores (mejora
en la cadena de suministro).
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5. Portar el minimo de articulos personales (boligrafos, calculadoras, tablas,
etc.) que puedan facilitar la infeccion por contacto.

6. No colocar el celular u otro dispositivo de comunicaciébn en superficies,
especialmente mesas de trabajo o de contacto directo con alimentos.
Preferible no usarlos en el momento del servicio de entrega.

7. Permanecer solo el tiempo necesario para su gestion en la cafeteria.
8. Las entregas de los productos deben realizarse en el area asignada.

9. Los proveedores no tienen autorizacidon ni acceso a otras areas ajenas a su
gestion.

10. Los proveedores no deben consumir alimentos, beber ni fumar en el
establecimiento durante su servicio.

11. Fin del Procedimiento.

H. DISPOSICIONES PARA LA ACTUACION ANTE CASOS CONFIRMADOS
DEL PERSONAL GENERAL O ESTUDIANTES DE LA UNADECA

1. El personal de seguridad a la entrada de cada recinto universitarios debe
reportar a las autoridades universitarias, los casos de persona que presente
sintomas asociados al Covid-19 como fiebre, tos, dificultad para respirar y
que ademas hayan estado en areas de riesgo de transmision de la
enfermedad o estado en contacto con personas sospechosas, confirmadas o
probables: (Ausentismo presentado dias previos, ausentismo personal por
“gripe” o ‘“resfrio”). El reporte debe hacerse ante la rectoria para proceder
con el protocolo.
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2. Si hubiese un diagnéstico de casos positivos de COVID-19 en la institucién,
la rectoria debe solicitar la desinfeccidon del espacio en donde esa persona
estuvo en los dias previos a la identificaciébn del caso; a partir de ahi, se
deben seguir las indicaciones sanitarias que ha emitido el Ministerio de Salud
al respecto.

3. Las autoridades administrativas de la UNADECA deben reportar los casos
sospechosos, positivos y los nexos establecidos al Area Rectora de Salud
Local para las acciones correspondientes y control de casos.

4. Fin del Procedimiento.

|. MANEJO DE RESIDUOS, LIMPIEZA Y DESINFECCION DE FLUIDOS
BIOLOGICOS

1. Los contenedores que se usen, preferiblemente, deben ser de tapa y pedal.
El personal de limpieza es el encargado de velar porque estos contenedores

no sobrepasen su capacidad.

2. El personal de limpieza debe velar porque todo desecho que se genere
durante la limpieza diaria se descarte conforme lo establecido en los
lineamientos del Ministerio de Salud y el Reglamento general para la
clasificaciobn y manejo de residuos peligros. Con especial cuidado, deben
atenderse las éareas de plataforma de servicios, cajas, recepciones y
cualesquiera otra donde se atienda publico (sea este personal de la
institucion, estudiantes o visitantes) y espacios clinicos.

3. El personal de limpieza debe seguir el protocolo correspondiente para el
descarte de fluidos biolégicos que se presenten en las clinicas o consultorios
de las universidades privadas, o ante la atencidbn de algun paciente. Los
fluidos biol6gicos deberan descartarse de inmediato para evitar accidentes y

contaminacion de otras personas.

Pagina 33

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA




@ UNADECA

4. EIl personal de limpieza, ante la presencia de fluido corporal, debe cubrir el
fluido o secrecién con una solucién desinfectante y una toalla desechable.
Posteriormente, y con el uso de los implementos correspondientes, se retira
y se deposita en el recipiente de los residuos bioldgicos, el cual debe
contener una bolsa roja.

5. En el momento, el personal de la limpieza debera hacer uso del EPP en
todo momento.

6. Fin del Procedimiento
J. COMUNICACION ENTRE CONESUP Y LA UNADECA

1. La Rectoria y la Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles deben definir la forma
en que compartiran el presente protocolo y lineamientos relacionados con
COVID-19 entre los miembros de la Comunidad Universitaria de la
UNADECA. Estos deben ser de facil acceso para todo la Comunidad
Universitaria.

2. La UNADECA debe enviar al CONESUP, el protocolo y lineamientos
correspondientes para prevencion del COVID-19 ante el CONESUP para su
debida aprobacion. De igual forma debe hacerlo con las actualizaciones que
realice o que solicita la Secretaria Técnica y el Consejo.

3. Las autoridades administrativas de la UNADECA deben mantener informados
a la Comunidad Universitaria sobre aspectos generales del COVID-19, su
situacion en Costa Rica y la actualizacion de protocolos y lineamientos.

4. Suspender la realizacion de conciertos, ferias de la salud, festivales,
intercambios estudiantiles (nacionales e internacionales) y similares, mientras
dure la alerta por la emergencia sanitaria o hasta que se autorice su
realizacion por parte del Ministerio de Salud.
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5. Fin del Procedimiento.

K. MODALIDAD DE TELETRABAJO

1. Gracias a los constantes lineamientos hechos a través del Ministerio de
Salud y tomando en cuenta el lineamiento general para propietarios y
administradores de centros de trabajo por Covid-19, ratifica que debe
considerar el teletrabajo como una medida prioritaria para los empleados en
condiciones generales y de vulnerabilidad, apoyados por la directrices 073-
S-MTS que insta a las instituciones a implementar temporalmente y en la
medida de lo posible durante toda la semana la modalidad de teletrabajo.

2. Por tal motivo, la Universidad Adventista de Centro América a partir del 18
de marzo, decidi6 apegarse a las directrices de implementar en forma
inmediata la modalidad de teletrabajo a los empleados, con el objetivo de
disminuir el riesgo de contagio por el COVID-19.

3. Las autoridades administrativas de ser posible deben mantener la modalidad
de teletrabajo debidamente regulada en aquellos puestos que por el
desarrollo de sus labores lo permitan. Asimismo, de reducir o restringir las
visitas de otros empleados a los espacios de trabajo personales y no permitir
las visitas de caracter personal en los lugares de trabajo.

4. Fin del procedimiento.

11. DISPOSICIONES PARA RESIDENCIAS ESTUDIANTILES DE MUJERES Y
HOMBRES
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v Mantener presente y practicar los protocolos de prevencidon del COVID 19,
estornudos, tos y saludos.

v Retroalimentacion frecuente de la importancia y aplicacion de los protocolos
de prevencion para evitar contagio dentro del Comunidad Universitaria.

v Lavado de manos frecuente, utilizacion de desinfeccibn de manos con
alcohol, protocolo de estornudo, toser y saludo.

v Utilizar mascarilla dentro de las residencias estudiantiles cuando no se
encuentre en su habitacion y cada vez que sale del internado.

v Mantener el distanciamiento fisico con las personas ajenas a su habitacion
y a las residencias estudiantiles.

v Garantizar el uso de productos de limpieza autorizados por el Ministerio de
Salud.

v Intensificar medidas de higiene en las habitaciones, bafos y areas de uso
comun, al menos dos veces al dia o cada 3 o 4 horas.

v Cuando el estudiante salga del Comunidad Universitaria a realizar alguna
diligencia debera seguir un riguroso protocolo de desinfeccion al regreso
(lavado de manos, desinfeccion de zapatos y cosas que trae, asi como
colocar ropa en bolsa para ser lavada y darse una ducha).

Ingreso de personas ajenas a las residencias estudiantiles:

v Realizar el protocolo sanitario de prevencion del COVID 19 (lavado de
manos, desinfeccion de zapatos).

v Portar mascarillas.
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v Mantener el distanciamiento fisico 1.8 metros.

v Solo podran compartir sin este distanciamiento los que pertenezcan a la
misma burbuja social. (Ver Anexo A)

v Permanecer el menor tiempo posible en las instalaciones.

Manejo de casos sospechosos de COVID- 19, en las residencias estudiantiles:

v Aislamiento inmediato del resto de los estudiantes que viven en la residencia
estudiantil.

v El encargado de la Residencia Estudiantil (Mujeres y Hombres) debe llenar
el Formulario de Investigacion de Caso Sospechoso de COVID-19. (Ver
Anexo C)

v Referir el caso a la enfermera y médico de empresa de la UNADECA.

v En caso de salir positiva la prueba, seguir los lineamientos de aislamiento
que indica la enfermera y el médico de empresa.

v Mantener el aislamiento recomendado en el area establecido para dicho fin.

v Ingresar a la residencia estudiantil hasta que, de acuerdo con el protocolo
establecido por el Ministerio de Salud, asi lo permita y avalado por el médico
de empresa.

Ingreso de articulos a las residencias estudiantiles:
v Todo lo que lleve consigo tales como: bolsos, maletas, bolsas de

supermercado entre otros productos y cosas deberan ser desinfectados
antes de entrar.
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v En caso de que se compre comida preparada, deberd cambiar de
recipiente en la entrada de la universidad.

Ingreso de estudiantes por primera vez a las residencias estudiantiles:

Realizar el protocolo sanitario de prevencién del COVID 19, de acuerdo con el
Ministerio de Salud:

v Todo estudiante de primer ingreso o reingreso debe pasar por un periodo
de aislamiento minimo de 14 dias, antes de ingresar a las residencias
estudiantiles en el area destinado para dicho fin.

v Lavado de manos, desinfeccion de pertenencias como lo establece el
protocolo de ingreso a las residencias estudiantiles.

12. DISPOSICIONES DE LA CAFETERIA UNIVERSITARIA

Las recomendaciones que se describen a continuacion buscan prevenir y mitigar el
contagio por COVID-19 lo que se debe evitar mediante medidas constantes y
efectivas de manejo, higiene y desinfeccion. Cada estudiante o persona que se
presenta al servicio de la cafeteria universitaria tiene que cumplir los siguientes
requisitos:

v Todo estudiante y persona que entra a la cafeteria universitaria es obligatorio
el uso de mascarillas, solo puede retirarla en el momento en que va a
consumir los alimentos, una vez terminado de comer debe volver a
colocérsela.
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v El area de cajas y despacho cuenta con pantallas de acrilico como medio
protector entre la cajera, dependiente y el cliente.

v Se dota de alcohol en gel con una composicion de al menos 70% de alcohol
para la sanitizacion de manos tanto en el area de cajas como en el despacho
de alimentos para uso frecuente de los estudiantes.

v Se demarca el area de filas guardando el 1.8 metros entre cada estudiante

tanto en la fila como en el despacho de sus alimentos.

v Solo podran compartir sin este distanciamiento los que pertenezcan a la
misma burbuja social.
v Se rotula con los protocolos de tos, estornudo y lavado de manos en areas

comunes y de forma visible en la cafeteria universitaria.

v Las superficies que se tocan con frecuencia (bandejas de comida, el
descansa bandejas del bafio maria, asientos, mesas, area de cajas y
despacho, mesas de trabajo, entre otros) se limpian como minimo dos veces
al dia o cada 3 o 4 horas con una solucién de alcohol al 70% o con
desinfectante.

v La sanitizacion de los alimentos y la desinfeccion de pisos e implementos
de cocina se hace con los productos recomendados por el Ministerio de
Salud.

v Los ventanales de la cafeteria universitaria se mantienen bien ventiladas, sin
crear corrientes bruscas de aire.

v Las mesas y sillas de la cafeteria universitaria estdn ubicadas a una distancia
no menor de 1,8 metros entre cada una de ellas, ademas de cumplir con
el protocolo establecido por el Ministerio de Salud en cuanto a la cantidad

de personas permitida por mesa:

e Mesas pequefias con un maximo de dos personas (no se permite unir
mesas para aumentar la cantidad de personas).

e Mesas redondas con un maximo de tres personas.

e Mesas rectangulares con un maximo de cuatro personas (una persona

en cada lado de la mesa).

v Las mesas y sillas se limpian con una solucién de alcohol al 70% o con

desinfectante certificado, cada vez que son desocupadas por los clientes.
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Con el personal

Acciones y medidas implementadas para el personal de la Cafeteria
Universitaria, para su proteccion y la de los usuarios tanto internos como
externos.

v Entrar 30 minutos antes, para baharse y cambiarse de vestuario y zapatos
en la habitacidn establecida para dicho fin.

v El personal de cafeteria cuenta con insumos para una adecuada higiene
tales como jabon liquido, alcohol en gel, alcohol liquido y papel toalla para
el secado de manos y limpieza general de las areas comunes entre
funcionarios y clientes.

v Se les recuerda constantemente la importancia del cumplimiento de los
lineamientos y disposiciones emitidos tanto por la Direccion de la
UNADECA como por el Ministerio de Salud, en el centro de trabajo y
en sus espacios personales.

v Constantemente se le recuerda al personal de Cafeteria la importancia
de informar a los clientes tanto internos como externos de guardar los
1.8 metros de distancia en la fila para recoger los alimentos.

v Solo podrdn compartir sin este distanciamiento los que pertenezcan a la
misma burbuja social.

v Es obligatorio el uso correcto de mascarillas, usar redecillas de cabello, uhas
cortas, guantes y entrar con zapatos cerrados, no es permitido el uso de
ropa sin mangas, mientras realiza las labores propias de su puesto.

v Tras efectuar la limpieza general, el personal de cafeteria realiza la
correspondiente higiene de manos segun los lineamientos del Ministerio
de Salud.

v Productos utilizados en el proceso de limpieza y desinfeccion:
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e Toallas de papel desechables

e Guantes Poly Gloves (plastico)

e Mascarillas

e Detergente liquido Wypex

e Jabon de manos Tork

e Desinfectante MSF

e Bolsa para basura y desecho de materiales utilizados
e Alcohol liquido y en gel al 70% DETSAN

v Se revisa frecuentemente que los dispensadores se mantengan en buen
estado de funcionamiento y abastecidos.

v Se intensifica las medidas de limpieza e higiene, principalmente en aquellas
superficies que se tocan con frecuencia como: manijas, puertas, mesas,
brazos y respaldares de sillas y demas mobiliario del servicio de
alimentacion.

v Cuando un miembro del personal de cafeteria se encuentra con algun
sintoma se llena el Formulario de Investigacion de Caso Sospecho de
COVID-19, le hace la referencia para que la enfermera del Consultorio
Médico de la empresa sea consultado y se le brinde las recomendaciones
respectivas. Una vez valorado por el médico, el miembro del personal debe
seguir las indicaciones que le brinde el médico de la empresa.

v El lavado de manos se realiza: antes de tocarse la cara, antes de preparar
y comer alimentos, después de ir al bafo, después de toser y estornudar,
luego de visitar zonas publicas, después de tocar llaves, dinero o articulos
personales, después de tocar pasamanos y manijas de puertas, antes y
después de un tiempo de descanso, después de interactuar con una persona,
después de tocar objetos que han sido manipulados por otras personas o
de realizar cualquier actividad en que se haya contaminado las manos.

v Los colaboradores tienen prohibido el uso de celular dentro de la cafeteria.
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v Cuando las cocineras han terminado su turno de trabajo, se desplazan a la
habitacion y se cambian de ropa, diferente a la que traian en la entrada de
su turno. No pueden salir con su ropa de trabajo. Siempre deben de traer
un vestuario extra para abandonar las instalaciones.

v Al ingresar y abandonar el lugar de trabajo, se debe cumplir con el protocolo
de saludo y lavado o desinfeccibn de manos con alcohol en gel al 70%.

Medidas para mantener la distancia entre clientes y colaboradores:

v Deberan sin excepcidon guardar el distanciamiento de 1.8 metros, segun las
marcas en el suelo para indicarle a las personas cdmo deben ubicarse
cuando hacen fila en zona de espera de servicio y atencion.

v Seguir las indicaciones de los rétulos para recordar a las personas y
colaboradores mantener el distanciamiento social de 1,8 metros (zona de
ingreso, zona de descanso de colaboradores, area de entrega de alimentos).

v Se utilizara el mecanismo de pago sin contacto para mantener la distancia
entre las personas externas y el cajero en el area de cafeteria (por ejemplo:
datafonos para tarjetas de chip).

v Si el colaborador tiene que manejar dinero (billetes-monedas): No debe
tocarse la cara después de manipular el dinero. Solicitar a la persona colocar
el dinero sobre el mostrador u otra superficie (analizar uso de bandejas
plasticas para manejo del dinero), no recibirlo directamente en las manos. Y
este debera desinfectarse después de su uso.

v Se debe desinfectar el mostrador o superficie usada para el manejo del
dinero.

v Se instalara una barrera (plastico o acrilico transparente) entre los empleados
y las personas; por ejemplo, en la zona de soda.
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Distribucion de las Mesas

v Se distribuyeron las mesas de forma tal que del respaldar de una silla al
respaldar de otra silla exista un distanciamiento de al menos 1,8 metros.

v Las mesas con las que contamos estan habilitadas para poder ubicar cuatro
personas por mesa. Se deberia mantener una distancia preferible de un 0.80
metros entre los clientes sentados uno frente al otro y de lado, tal como lo
indica el LS-CS-008 (Lineamientos generales para servicios de alimentacion
al publico debido a la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID19).

v En caso de tratarse del mismo nucleo familiar (burbuja social) podran
sentarse juntos hasta un maximo de 6 personas.

Barras donde se consumen o preparan alimentos y bebidas. Entiéndase por
barras de soda, servicio de alimentos.

v Existe una barrera de plastico transparente detras de la barra donde se

manipulan alimentos.

v Se debe mantener una distancia de asientos de la misma mesa de 0.80
metros entre los clientes sentados uno frente al otro y asientos al lado.

v Se debe limpiar y desinfectar las superficies y utensilios frecuentemente.

Higiene y desinfeccién

v Realizar una inspecciéon general de la cafeteria (trampas de grasa, drenajes,
equipo de refrigeracion, pilas, freidoras, horno, exhibidores, campana
extractora y otros.)

v Verificar que todos los utensilios de limpieza a utilizar en el proceso se
encuentran en buenas condiciones de uso, de no ser asi deben sustituirse.
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Esto para garantizar el trabajo realizado y ante todo la proteccion de la
integridad fisica del personal de limpieza.

v No tocarse la cara durante el proceso de limpieza y desinfeccion.

v Usar guantes para las Ilabores de limpieza. Lavarse las manos
inmediatamente después de quitarse los guantes.

Actividades de limpieza y desinfeccién en zona de clientes

v Hacer limpieza y desinfeccion de la mesa y sillas después de ser usados
por las personas, se deberia utilizar toallas de papel desechables.

v Hacer limpieza y desinfeccion de platos, vasos, cubiertos, (lavado, enjuague,

desinfeccion, secado).

v Se debe implementar buenas practicas de manipulacion de alimentos

Limpieza y desinfeccién de servicio de alimentacién al puablico en caso de
detectar un colaborador o persona confirmado COVID-19

v El procedimiento de limpieza y desinfeccion por COVID-19, se debe ejecutar
si se confirma un colaborador positivo en el Servicio de Alimentacién.

v Se debe cerrar de inmediato el establecimiento, si se detecta personal
positivo COVID-19 y realizar la limpieza y desinfeccidon (sin personal
laborando).

v Se debe ventilar el area (abrir puertas, ventanas para aumentar la circulacion

de aire) antes de iniciar la limpieza y desinfeccion.

v El establecimiento debe contar con personal de limpieza idoneo o contratar
una empresa calificada para ejecutar este protocolo.

v La limpieza y desinfeccidon debe incluir toda la superficie del mueble, equipo,

utensilio (por ejemplo, patas de mesas, sillas, parte inferior de mesas, etc).
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13. PROTOCOLO DE USO DE SALONES DE CLASE

v Al volver a la modalidad presencial, es necesario tomar medidas de
precaucion para el uso de los salones de clase de modo que los estudiantes
puedan continuar y avanzar en sus programas de estudio en un entorno
seguro y saludable, evitando la propagacion del COVID-19.

v El Protocolo tiene un caracter dinamico y se actualizara en todo momento
segun las directrices establecidas por el Ministerio de Educacion y el
Ministerio de Salud.

Ingreso y Permanencia en el Salon de Clases

v' El protocolo de uso de salones de clase sera comunicado a todos los
estudiantes y docentes que impartiran y matricularan clases en cada
cuatrimestre. Tanto los estudiantes como los docentes recibiran el protocolo
en forma digital.

v Los estudiantes o docentes que presenten algun sintoma no deben
presentarse a la clase, sus ausencias seran justificadas con la
responsabilidad de ponerse al dia y reprogramar las clases o las actividades
acordadas.

v Antes de ingresar al salon de clases los estudiantes y docentes deben
lavarse las manos y colocarse alcohol en gel que estard a su disposicion
en el salén de clases.

v Los estudiantes y docentes deben ingresar a los salones de clase con
mascarilla, no deben quitadrselas en ningin momento.

v' Los estudiantes y docentes deberan acatar el protocolo de estornudo, si
estornudan en la clase deberan salir a lavarse las manos y aplicarse alcohol
o desinfectante.

v Cada salén contara con los afiches de la forma correcta de estornudar.

Actividades para el Lavado de Manos:
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v' Se debe asegurar la disponibilidad de estaciones de lavado de manos para
todos los que ingresen al laboratorio.

v' Cada una de las estaciones de lavado debera estar dotada de jabdn liquido,
lavamanos, solucion de alcohol etilico al 70% en gel, papel para secado de
manos, recipientes con tapa y apertura de pedal para la disposicion de los
desechos usados en el lavado de manos y un afiche con la técnica del
lavado de manos.

v' Se recomienda que la apertura y cierre del agua sea mediante pedal u otros
dispositivos o métodos que eviten la contaminacidon cruzada (apertura
automatica o mediante el uso de una toalla de papel desechable).

v" Toda persona que requiera ingresar a los laboratorios debe lavarse las
manos de acuerdo con la técnica recomendada por el Ministerio de Salud,
o realizar la desinfecciobn de manos con alcohol o solucion en gel con una
concentracion de alcohol al 70%.

v' El proceso de lavado o higienizacion de las manos sera recomendado por
el Ministerio de Salud.

Actividades para el lavado de manos Recomendadas

v Las personas deben en la medida de lo posible, lavarse las manos con
regularidad adecuada, especialmente si tuvo contacto con otras personas o
superficies comunes.

v' Antes y después de ingerir alimentos.
v Antes y después de comprar alimentos.
v" Antes y después de utilizar el servicio sanitario.

v" Luego de toser o estornudar.

v' Si por alguna razén debe tocarse la cara.
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v' Luego de manipular objetos comunes como lapiceros, barandas, manillas y
llavines de las puertas.

v' Luego de atender personas.
v" Luego de limpiar herramientas, celular, computadora, llaves, entre otros.
v Cuando se recibe un paquete.

v' Cada salon de clase cuenta con marcas en el piso que evidencian 1 m de
distancia entre un pupitre y otro. Cantidad maxima permitida en cada sal6n
estd sujeta al distanciamiento entre pupitres.

v' Se debe mantener el distanciamiento de 1 m, por lo tanto, no se debe

mover ningun pupitre.

v" Los recesos para descanso, salidas al bafio y salida al finalizar la clase se
daran en forma escalonada.

v' Las ventanas y puertas de los salones de clase estaran abiertas durante las

lecciones y después de las mismas.

v Todos los trabajos de clase y extra-clase, deberan entregarse en formato
digital.

v Los estudiantes deben utilizar estrictamente sus articulos, materiales vy
dispositivos de estudio, no se permite el intercambio de estos mientras
permanezcan en los edificios de aulas.

Plan y horario de limpieza y desinfeccién de los salones de clase

v' Se debe establecer por escrito el plan y horario de limpieza y desinfeccion,
incluyendo zonas de uso comun.

v' La frecuencia de limpieza y desinfeccibn sera cada vez que termine una
clase, tomando en cuenta cantidad de personas que hayan entrado en
contacto con la superficie y pupitres. En caso de areas comunes el proceso
de desinfeccion se realizard de acuerdo con la frecuencia de uso.

v' La frecuencia de limpieza y desinfeccion de los contenedores de basura
debe ser diaria.
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v' Debe mantenerse una bitacora para que pueda ser registrado diariamente el
proceso de limpieza y desinfeccidn por el personal a cargo y posteriormente
supervisado el cumplimiento de esta medida por el responsable del centro
de trabajo o su designado.

Se sugiere que el registro contenga la siguiente informacién
v" Fecha.
v Area en que se realiza la limpieza y desinfeccion.
v' Superficies limpiadas.
v" Hora de limpieza y desinfeccion.
v Nombre de la persona encargada de este proceso.
v" Firma de la persona encargada del proceso.
v Nombre de la persona encargada de supervisar el proceso.

v" Firma de la persona encargada de supervisar el proceso.
14. HIGIENE Y DESINFECCION

Generalidades

Primero se realizard el proceso de limpieza y luego se efectuara el proceso de
desinfeccion

v Se realizard la Ilimpieza de todas las superficies utilizando
procedimientos que permiten remover la materia organica e inorganica,
aplicando para ella procesos de limpieza que minimicen la proyeccion
de particulas. Cuando se utilicen medios de friccibn considerables,
estos deben realizarse humedeciendo previamente la superficie.

v Cuando el nivel de suciedad en el piso o en las superficies lo requiera,
se utilizara soluciones jabonosas enjuagando posteriormente con agua
para eliminar la suciedad mediante el procedimiento de arrastre.
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v Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la
desinfeccion de superficies ya limpias, con la aplicacion de productos
desinfectantes a través del uso de rociadores.

v El desinfectante se dejara sobre las superficies durante 10 minutos,
luego de lo cual se procedera a secar el exceso con toallas, pafos
de algodén o trapeadores, entre otros métodos.

v Las toallas, pafos de algoddn, trapeadores ente otros deberan ser
lavados luego de cada uso, de forma tal que se utilicen limpios en
cada una de las instancias.

v Se realzara frecuentemente limpieza y desinfeccion de las estaciones
y tomas de agua, pasamanos, servicios sanitarios, agarraderas,
picaportes y otras superficies de contacto frecuente utilizando para
ello productos cuya efectividad contra el COVID-19 haya sido
verificada. Se mantendra un registro de limpieza de estos procesos.

Actividades para el lavado de manos

e Se debe asegurar la disponibilidad de estaciones de lavado de manos
para todos los que ingresen a las diversas instalaciones del
Comunidad Universitaria.

e Cada una de las estaciones de lavado debera estar dotada de jabon
liquido, lavamanos, solucion de alcohol etilico al 70% en gel, papel
para secado de manos, recipientes con tapa y apertura de pedal para
la disposicion de los desechos usados en el lavado de manos y un
afiche con la técnica del lavado de manos.

e Se recomienda que la apertura y cierre del agua sea mediante pedal
u otros dispositivos o métodos que eviten la contaminaciéon cruzada
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(apertura automatica o mediante el uso de una toalla de papel
desechable).

e Toda persona que requiera ingresar a las diversas instalaciones del
Comunidad Universitaria debe lavarse las manos de acuerdo con la
técnica recomendada por el Ministerio de Salud, o realizar la
desinfeccion de manos con alcohol o solucion en gel con una

concentracion de alcohol al 70%.

e El proceso de lavado o higienizacion de las manos sera recomendado
por el Ministerio de Salud.

Actividades para el lavado de manos recomendadas
Las personas deben en la medida de lo posible, lavarse las manos con regularidad
adecuada, especialmente si tuvo contacto con otras personas o superficies
comunes.

v' Antes y después de ingerir alimentos.

v" Antes y después de comprar alimentos.

v Antes y después de utilizar el servicio sanitario.

v" Luego de toser o estornudar.

v' Si por alguna razén debe tocarse la cara.

v" Luego de manipular objetos comunes como boligrafos, barandas, manillas y
llavines de las puertas.

v" Luego de atender personas.

v" Luego de limpiar herramientas, celular, computadora, llaves, entre otros.
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v' Cuando se recibe un paquete.

Procedimiento
1. Humedecer las manos con agua.
2. Aplicar jabén liquido en cantidad suficiente sobre la superficie de las manos.
3. Frotar las palmas, una contra la otra.

4. Frotar la palma de la mano derecha sobre el dorso de la mano izquierda

entrelazando los dedos. Luego hacer lo mismo con la otra mano.
5. Frotar ambas palmas de las manos entrelazando los dedos.

6. Apoyar el dorso de los dedos contra las palmas de las manos, frotando
los dedos.

7. Rodear el pulgar de una mano con la palma de la otra, frotar con un
movimiento de rotacion. Luego realizar lo mismo cambiando de mano.

8. Frotar circularmente las yemas de los dedos de una mano en la palma de
la otra, Luego, cambiar las manos.

Actividades para el Enjuagado y Secado

1. Se debera disponer en cantidades suficientes de agua potable para el

enjuague y toallas de papel para el secado de las manos.
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2. Al finalizar el proceso de lavado, se debe sacudir las manos y proceder a
secarlas con toallas desechables.

3. En caso de que el cierre de la llave no sea automatico, cerrar el tubo
usando una toalla de papel.

4. Las toallas de papel deben ser desechadas en un recipiente exclusivo para
desechos del proceso de limpieza, el cual debe tener tapa y apertura de
pedal.

5. Estos contenedores deberan contar con bolsas suficientemente fuertes o
instalar doble bolsa para evitar que se rompan al manipularlas.

15. LOGISTICA EN EL CENTRO DE TRABAJO

Actividades para la desinfeccion con productos eficaces contra el virus.

1. Para la desinfeccion de superficies se recomienda utilizar las sustancias
que han demostrado eficacia en este proceso.

2. Para las superficies que podrian ser danadas por el hipoclorito de sodio,
se recomienda utilizar una concentracién de alcohol entre el 60% y 80%.

3. En todos los casos debe limpiarse previamente con agua y jabon para
eliminar la suciedad de cualquier superficie, instrumentos u objetos.

4. Después, enjuagar con agua y secar con toallas desechables.

5. Luego aplicar las medidas de desinfeccion con alcohol, hipoclorito de sodio
u otras sustancias, el desinfectante debe permanecer en contacto con la
superficie por un periodo de 10 minutos y posteriormente secar el exceso
con toallas de papel o algodon.
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6. La disolucion debe prepararse previo a su uso en cantidad suficiente para
evitar la generaciéon de desechos y de acuerdo con las recomendaciones
del fabricante para su uso. Las diluciones deben eliminarse a las 24 horas
después de ser preparadas.

7. Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza y desinfeccion, se
debe mantener la instalacion ventilada, evitar la mezcla de productos ya
que podrian generar la pérdida de su efectividad e inducir a peligros para
la salud del personal.

8. Para efectuar la limpieza y desinfeccién, dar prioridad a la utilizacion de
materiales desechables. En el caso de hacer uso de utensilios reutilizables
en estas tareas, estos deben lavarse y desinfectarse utilizando los productos

anteriormente senalados.

9. Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aquellas superficies
que son manipuladas por los usuarios con alta frecuencia, como los son:
manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves, tomas de agua, superficies
de apoyo, contenedores de basura, teclados de alarmas, sillas, boligrafos,
ventanillas o vitrinas, entre otras.

10. Una vez finalizada la limpieza y desinfeccion, las cubetas o recipientes se
deben guardar hacia abajo para evitar el almacenamiento de liquidos. En
el caso de los trapeadores o pafnos, deben secarse previo a guardarlos.
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Plan y horario de limpieza y desinfeccibn para las distintas areas de las
instalaciones.

1. Se debe establecer por escrito el plan y horario de limpieza y desinfeccion,
incluyendo zonas de uso comun.

2. La frecuencia de limpieza y desinfeccibn minima sera dos veces por dia,
incrementando la frecuencia a partir de la cantidad de personas en el area
de trabajo o que entre en contacto con la superficie. En caso de éreas
comunes el proceso de desinfeccion se realizara de acuerdo con la

frecuencia de uso.

3. La frecuencia de limpieza y desinfeccidn de los contenedores de basura
debe ser diaria.

4. Debe mantenerse una bitdcora para que pueda ser registrado diariamente
el proceso de limpieza y desinfeccion por el personal a cargo y
posteriormente supervisado el cumplimiento de esta medida por el
responsable del centro de trabajo o su designado.

Se sugiere que el registro contenga la siguiente informacién.
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v" Fecha.

v Area en que se realiza la limpieza y desinfeccion.

v' Superficies limpiadas.

v' Hora de limpieza y desinfeccion.

v Nombre de la persona encargada de este proceso.

v" Firma de la persona encargada del proceso.

v Nombre de la persona encargada de supervisar el proceso.
v" Firma de la persona encargada de supervisar el proceso.

Sobre las personas responsables de limpieza, desinfeccién, manejo de residuos,
y de uso de equipo de proteccién personal.

Los procesos de limpieza y desinfeccidn estaran a cargo del personal de limpieza
quienes adicionalmente seran los responsables del proceso de manejo de residuos.

1. Todo proceso de limpieza, desinfeccibn o manejo de residuos se realizara
utiizando el equipo de proteccion personal indicado en el apartado

correspondiente.

2. Las personas a cargo de la limpieza y desinfeccion deben ser capacitadas
de acuerdo con el protocolo por el superior jerarquico.

a. Protocolos de limpieza, desinfeccidbn y manejo de residuos.

b. Uso (colocacion, ajuste y retiro), mantenimiento, almacenamiento y
disposicion final del equipo de proteccion personal.
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c. Forma de diluir y uso de cada desinfectante, asi como los peligros
para la salud de las personas.

d. Etiquetado de recipientes.
e. Protocolos de estornudo, tos y lavado de manos.
f. Sintomas de la enfermedad COVID-19.

g. Los registros de capacitacion seran archivados en el area que imparte
la misma.

Productos de limpieza y desinfeccién.

Se debe disponer de los productos y utensilios de limpieza esenciales para la
prevencion del contagio, a saber:

a. Agua potable.

b. Jabdn liquido y detergente en polvo, segun se requiera.

c. Alcohol isopropilico entre el 60% y 80% aplicando indicaciones del
fabricante, Hipoclorito de sodio al 3%, 4%0 5%, que sera diluido en
agua a soluciones de 0,5% u otros desinfectantes que hayan probado
su eficacia.

d. Basureros con tapa accionados mediante pedal.

e. Bolsas para basura.

f. Toallas desechables.
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g. Painos de fibra o microfibra (el suministro de pafnos de colores facilita
la diferencia y codificacibn de su uso, ayudando a prevenir la
contaminacién cruzada).

h. Recipientes (botellas) con atomizador debidamente identificados para
almacenar el producto de limpieza.

Utensilios de limpieza pisos

a. Trapeadores de algodoén.

b. Cubetas.

c. Rotulacion de piso mojado o sefial de precaucion.

d. No se recomienda el uso de escobas y trapeadores secos.

e. Mechas.

f. Escurridor para el trapeador.
Estos utensilios y productos deben ser almacenados en un gabinete destinado para
tal fin, de forma que se evite el riesgo de contaminacidén, degradacion y el contacto
de productos quimicos con las personas de forma irregular.
Es recomendable elaborar y mantener el control del inventario de estos utensilios
y productos mediante una lista de verificacion ubicada en el estante, para evitar el
desabastecimiento.

Se contara con los equipos de proteccion personal (EPP).

Para el empleo de los productos anteriormente indicados, de acuerdo con los
lineamientos del Ministerio de Salud, se recomienda:
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Los productos para desinfectar se deben utilizar de acuerdo con las
recomendaciones de la etiqueta, ficha de datos de seguridad, asi como las
instrucciones del fabricante para su preparacion y aplicacion.

Segun lo establecido por la Organizacion Mundial de la Salud, se recomienda el
uso de los siguientes productos:

1. Hipoclorito de sodio al 0,5%

v" Diluir con agua para la desinfeccion de superficies de acuerdo con la
concentracion del producto utilizado. Se capacitara al personal a cargo segun
el apartado indicado.

v" No mezclar con ninguna otra sustancia quimica (base o acido produce
liberacibn de gas cloro que es irritante y detergentes lo inactivan; si se
limpia con desinfectantes o detergentes comunes, se debe enjuagar con
agua antes de aplicar hipoclorito).

v Al momento de realizar la dilucibn se debe utilizar pieza facial de media
cara con filtros contra gas cloro. Realizar esta tarea en un lugar ventilado.

v Se debe usar guantes de nitrilo y monogafas. Los guantes desechables
deben descartarse luego de finalizar las tareas de desinfeccidon o antes, de
ser necesario. Los demas elementos de proteccion deben ser lavados y
desinfectados.

v No usar el hipoclorito de sodio prolongadamente sobre metales pues se
oxida.

v Debe almacenarse bien cerrado en recipientes opacos y limpios pues se
inactiva con la luz.
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v' La solucion debe prepararse diariamente para que sea efectiva.

v" Alcohol isopropilico entre 60% y 80%

v' El alcohol etilico entre el 60% y 80% para desinfectar equipos sobre los
cuales no es recomendable usar hipoclorito de sodio como equipo
electronico, instrumentos u objetos metalicos.

v' Usar un atomizador y dejar secar al aire o secar el exceso con toallas
desechables.

v' Usar guantes de nitrilo (desechables o reutilizables), no es necesario usar
ningun tipo de mascarillas.

v' Los guantes desechables deben descartarse luego de finalizar las tareas de
desinfeccion o antes, de ser necesario y los reutilizables deben lavarse y

desinfectarse.

v' Almacenar bien cerrado para evitar la evaporacion y preparar diariamente
para asegurarse la concentracion de alcohol.

Productos o utensilios desechables utilizados en el proceso de Ilimpieza y
desinfeccion.

Se debe dar prioridad al uso de utensilios y materiales desechables, En caso de
que se utilicen reutilizables, estos deben limpiarse y desinfectarse después de cada
uso.

Algunos productos y materiales requeridos para la limpieza y desinfeccion.

v' Toallas de papel desechables.

v Atomizador.
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v Jabén.
v" Recipiente para el traslado de articulos.
v' Bolsa para basurero y desecho de materiales utilizados.

v' Equipos de proteccion: guantes de nitrilo desechables o reutilizables,
mascarilla, respirador o careta (segun corresponda), delantales desechables
o de vinil (segun se requiera). En el caso del EPP reutilizable, este debe
desinfectarse utilizando los productos senalados anteriormente.

v Todos los recipientes utilizados en las soluciones de productos de limpieza
deben estar limpios y claramente etiquetados.

v Todos los elementos que sean reutilizables se deberan lavar con agua y
jabon. Posteriormente deberan ser desinfectados haciendo uso de alcohol
entre 60% y 80%, el cual deberd permanecer durante 10 minutos en cada
material, posterior a lo cual se deberd escurrir 0 secar el exceso con toallas
de papel o algodén luego de cada proceso de limpieza o desinfeccion.

Puntos Criticos para la Desinfeccién

Adicional a limpieza ordinaria, se debe identificar la desinfeccion de algunas
superficies, debido a la manipulacion y uso que se les dé a las mismas,
representando estas un medio de contagio, para el personal general, estudiantes y
visitantes. = Estas superficies se clasificaran en elementos de alto transito y

elementos altamente riesgosos.

Interruptores Inodoros

Escritorios/Curules Perrillas de las Puertas
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Mesas en general Manijas de Fregaderos y lavatorios
Microondas Areas de atencién al cliente
Agarraderas de Fotocopiadoras e impresoras
Refrigeradores

Pasamanos Teléfono

Descansabrazos de sillas Teclados, equipos de Computo,
ratdbn (mouse)

Salas de reunion Superficies de apoyo

Otras identificadas por el centro de trabajo.

Estas superficies deben limpiarse de forma prioritaria y con mayor frecuencia (al
menos dos veces al dia, idealmente cada 3-4 horas).

Forma y productos utilizados para la limpieza de elementos electronicos.

La limpieza de los elementos electronicos (teléfonos, pantallas, teclados, raton,
celulares, impresoras entre otros), se realizara con alcohol entre el 60% y 80%
aplicandolo con un aspersor por todas las superficies segun las recomendaciones
del fabricante, asegurandose que esta medida no genere riesgos adicionales como
riesgos eléctricos ni para la persona ni para los equipos.

Manejo de Residuos.

Procedimiento para el manejo y eliminaciéon de residuos durante el tiempo en que
se mantenga activo el brote, segun lineamientos del Ministerio de Salud.
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v' El procedimiento para el manejo y eliminacion de los residuos debe cumplir
con la Ley General de Gestion Integral de Residuos y su reglamento.

v Se debe capacitar al personal a cargo de la labor de limpieza sobre el
protocolo y disposicion final de residuos.

v Se debe disponer de contenedores con apertura accionada mediante pedal
para la disposicion exclusiva de los residuos generados del proceso de
limpieza y desinfeccion. Estos deben permanecer rotulados con la leyenda
“Residuos de limpieza y desinfeccion”.

v' Las bolsas que contengan desechos generados en el proceso de limpieza
deberan ser rotulados con la siguiente leyenda: Precaucidn. Materiales
usados en proceso de limpieza y desinfeccion.

v Antes de sacar la bolsa del basurero, esta sera amarrada para evitar que
al manipularla se riegue su contenido o que por accibn mecanica se dé la
proyeccion de particulas. Para lo cual las mismas seran llenadas hasta un
maximo de 2/3 partes de su capacidad.

v' Se dispondra de contenedores exclusivos y debidamente identificados para
colocar las bolsas de desechos de limpieza, desinfeccion y EPP desechable.
Se garantizard que los contenedores de dichos residuos se mantengan en
lugares limpios, cerrados y protegidos de la lluvia.

Forma en la que son gestionados los residuos derivados de las tareas de
limpieza y desinfeccion como utensilios de limpieza y equipo de proteccién
personal desechables.

v' Los recipientes utilizados para disponer los desechos de los procesos de
limpieza y desinfeccion seran de uso exclusivo para los desechos generados
por esta actividad, por lo que deben ser debidamente rotulados e
identificados.
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v Los residuos derivados de las tareas de limpieza como las toallas de papel,
asi como los equipos de proteccion desechables, seran ubicados en los
contenedores con bolsas y tapa.

v' Los guantes y mascarillas seran colocados en bolsas pequefias una vez que
el usuario se las quita, procedera a amarrar la bolsa y luego colocarla dentro
del basurero.

v' Las bolsas de los basureros seran llenadas hasta un maximo de 2/3 partes
de su capacidad, respetando los limites maximos de peso establecidos por
las oficinas de salud ocupacional para este tipo de carga.

v En los basureros se utilizaran bolsas suficientemente fuertes para evitar que
se rompan en la manipulacion de estas. En los casos en que la estructura
de las bolsas no garantice lo anterior, se debe utilizar doble bolsa.

v Antes de sacar la bolsa del basurero, esta sera amarrada para evitar que
al manipularla se riegue su contenido o que por accion mecanica se deé la
proyeccion de particulas.

v' Las bolsas que contengan desechos generados en el proceso de limpieza
deberan ser rotulados con la siguiente leyenda: “EPP y materiales de limpieza
y desinfeccion”.

v' Tipo de contenedor de basura empleado dentro de las instalaciones del lugar

de trabajo.

v' Deberan estar en perfecto estado, ser de un tamafio que permita recolectar
los desechos generados sin que se acumule una gran cantidad de ellos o
el peso de estos genere un riesgo para los trabajadores.
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v Todos los basureros deberan tener tapa y esta debe ser de apertura
mediante un pedal.

Forma y frecuencia de la limpieza de los contenedores de basura dentro de las
instalaciones del lugar de trabajo.

v' Los contenedores de basura deberan ser lavados diariamente, desde su
boca hasta la base, utilizando agua y jabdén en un lugar donde exista
suficiente ventilacion, sin que terceras personas se encuentren cerca del
area de trabajo. Luego de esto, deben ser rociados con una solucién de
hipoclorito de sodio al 0,5% en agua preparada en ese mismo momento, la
cual se dejara sobre la superficie hasta que la misma se seque.

v' La persona que realice el proceso de limpieza de los basureros debe utilizar
en todo momento el equipo de proteccibn citado en el apartado
correspondiente de este documento.

v" Los contenedores de basura en donde se colocaran las bolsas que contienen
residuos generados del proceso de limpieza y desinfeccién, deberan ser
lavados dos veces por semana, utilizando agua y jabén en un lugar donde
exista suficiente ventilacion, sin que terceras personas se encuentren cerca
del area de trabajo. Luego de esto, deben ser rociados con una solucion de
hipoclorito de sodio al 0,5% en agua preparada en ese mismo momento, la
cual se dejara sobre la superficie hasta que la misma se seque.

v En cada centro de trabajo se debe mantener un control de inventario de
materiales, soluciones e implementos de limpieza que sirva para evitar el
desabastecimiento de estos.

v En los lugares donde se atienda publicos se realizara la limpieza y
desinfeccion de las instalaciones y equipos cada vez que haya un cambio
de usuario.
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v' La limpieza y desinfeccion se debera realizar también a cualquier superficie
con la que se tenga contacto (interruptores, grifos, manijas de puertas,
mesas, equipos, herramientas, teléfonos, monitores, teclados, ratones
(mouse) y otros dispositivos de los equipos de computo, teléfonos, sillas y
escritorios, entre otros).

v En caso de que se detecten casos de COVID-19, se realizara una limpieza
y desinfeccion profunda al lugar de trabajo, siguiendo para ello los
lineamientos establecidos por las autoridades sanitarias.

Es responsabilidad de cada colaborador mantener higienizados sus articulos de
trabajo y personales al inicio de cada jornada y al finalizarla, con especial cuidado
en el uso de micréfonos, teclados, ratbn (mouse), equipos segun sea cada caso,
asi mismo celulares, tabletas, boligrafos, billeteras y agendas, entre otros.

El patrono asegurara la disponibilidad en sitio, en cantidad suficiente, de todos los
productos y utensilios necesarios para el proceso de limpieza y desinfeccion,
incluyendo agua potable, jabon para manos, alcohol etilico al 70% en gel, alcohol
liquido entre el 60% y 80%, toallas de papel, toallas de algodén, solucion de
hipoclorito al 0,5% y basureros diferenciados para los productos y equipo de
proteccion usados en la limpieza y desinfeccion.

Uso de Equipos de Proteccién Personal.

Se entiende por equipo de proteccion personal (EPP), cualquier equipo destinado
a ser llevado o sujetado por el trabajador para que lo proteja de uno o mas riesgos
que puedan amenazar su seguridad y/o su salud, asi como cualquier complemento
destinado al mismo fin.

Los EPP son elementos de proteccion individuales del trabajador, utilizados en
cualquier tipo de trabajo y cuya eficacia depende, en gran parte, de su correcta
eleccion y de un mantenimiento adecuado del mismo.
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El EPP no sustituye otras medidas basicas de prevencion, medidas administrativas,
de proteccion colectiva y finalmente el EPP debe utilizarse correctamente para
evitar riesgos mayores 0 generar una sensacion de falsa seguridad.

Con el objetivo de definir las necesidades de EPP se definieron dos grandes grupos
de la poblacion universitaria:

Persona ocupacionalmente expuesta: Es la persona trabajadora, que en ejercicio y
con motivo de su ocupacion, desarrolla actividades en contacto directo con el
publico interno o externo, a menos de 2 metros de distancia y que no tiene la
posibilidad de aplicar las medidas de barrera fisica.

Persona no ocupacionalmente expuesta: Es la persona trabajadora, que en ejercicio
y con motivo de su ocupaciéon, desarrolla sus actividades, sin contacto directo con
el publico interno o externo, o si lo tiene puede mantener una distancia fisica de
2 metros o el disefno del puesto permite medidas de barrera fisica.

El uso del equipo de proteccion personal (EPP) debe ser racional y estricto para
los puestos de trabajo que realmente lo necesitan, definidos como “Persona
ocupacionalmente expuesta” que desarrolla actividades con contacto directo al
publico interno o externo, a menos de 2 metros de distancia y no tienen la
posibilidad de aplicar las medidas de barrera fisica y los dispuestos por los
lineamientos del Ministerio de Salud.

Guia para definir EPP en las personas trabajadoras segun distanciamiento fisico.

Se reserva el uso completo de EPP para el personal ocupacionalmente
expuesto, garantizando la proteccion respiratoria, visual, guantes de proteccion
y bata, como un medio para prevenir la transmisiébn y aplicar en forma
combinada la totalidad de medidas preventivas. Asi las medidas de EPP se
deben ajustar a las disposiciones del Ministerio de Salud y la disposicion de
equipos en el mercado siempre garantizando la seguridad de las personas
trabajadoras.
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Nota: Al momento de la adquisicion de los EPP, se recomienda validar su calidad
tomando como base las normas nacionales de Costa Rica e internacionales.
https://www.inteco.org/juntos-en-la-prevencion.

16. COMUNICACION

La Universidad Adventista de Centro América por medio de la Administracion y el
Departamento de Mercadeo pondra a disposicion la informacién que provenga desde
el Ministerio de Salud por medio de las siguientes herramientas:

Pagina Web
Redes sociales de la institucion

Afiches en los diversos espacios fisicos

EENERNEEN

Correos masivos a bases de datos del personal de la instituciéon

Acciones

Acciones para la divulgacion de informacion relacionada con el COVID-19 que sea
veraz y proveniente del Ministerio de Salud con la finalidad de brindar tranquilidad
y promover un buen ambiente laboral.

Colocacion de afiches con recomendaciones para evitar la propagacion del COVID-
19 en los diferentes espacios fisicos tales como bafios, recepcion, residencias
estudiantiles, cafeteria y oficinas administrativas, oficina de docentes.

18. APROBACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento, implementacion y validacion del protocolo estara a cargo del
responsable de cada unidad de trabajo, bajo la supervision de los directores de
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area, asi como el monitoreo de los protocolos en cada area de trabajo, en sus
diferentes actividades y en acciones operativas de su éarea.

Debe estar actualizando el protocolo general con los procedimientos que indica el
Ministerio de Salud.

La aplicacion de este protocolo es de acatamiento obligatorio, como parte de las
acciones preventivas y de mitigacion dictadas por el Ministerio de Salud para la
atencion de la emergencia sanitaria por COVID-19 y sera objeto de actualizacion
y revision periddica publicandose la version vigente aprobada por el Concejo del
CONESUP en la pagina web de la Universidad Adventista de Centro América -
UNADECA.

19. COMPROMISOS DE LA UNADECA

Debido a lo anterior, la Universidades Adventista de Centro América se compromete
a:

a. Aplicar y dar seguimiento a los protocolos aprobados por CONESUP y
hacerlos del conocimiento de la comunidad universitaria.

b. Mantener el teletrabajo previo analisis.
c. Ampliar el uso de plataformas digitales como parte de la medicion
pedagdgica en los cursos y carreras que estan aprobados por CONESUP

como presenciales, considerando, ademas, que estas sean accesibles, y
las directrices emanadas por CONESUP.
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d. Recordar que, segun dictamen de la Sala Constitucional, en los planes
de estudios de la educacién superior no se pueden suprimir contenidos
(Resolucion N° 2008011621).

e. Solicitar modificaciones al plan de estudios presencial vigente o
ampliacion de oferta en la modalidad virtual, a distancia, segun
Reglamento General de CONESUP (RGC), cuando la UNADECA lo
considere necesario.

f. Recordar que esta flexibilizacibn metodoloégica no involucra a aquellos
Ccursos que, por su naturaleza para el desarrollo de habilidades de la
persona estudiante universitaria, como hospitales y centros de simulacioén,
laboratorios (de cualquier tipo), bibliotecas, otros, requieren de la
presencialidad.
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INSTANCIA QUE EJERCE CONTROL MEDIOS DE VERFICACION /
- REGULACION SOBRE ESTE EVIDENCIA/
LINEAMIENTO RESPONSABILIDAD
Ministerio de Salud Lineamientos generales
Ministerio de Educacion Aprobacion de protocolo
CONESUP Elaboracion de protocolo y reportes de

control al MEP Y MS; seguimiento de
los procedimientos establecidos por las
universidades privadas
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ANEXOS

ANEXO 1
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ANEXO 2
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FORMULARIO DE INVESTIGACION DE CASO SOSPECHO DE COVID-19

Nombre completo: No. De cédula o pasaporte:

Edad: No. Teléfono:

Fecha de nacimiento: Nacionalidad:

Masculino () Femenino () Estado civil:  Soltero ( ) Casado ( )
Ocupacion:

A realizado algun paseo en los ultimos 14 dias () Si () No

A realizado algun viaje en los ultimos 14 dias () Si () No
Fecha de visita

Indique el lugar

Visito lugares de concentracion: () Mercado () Centro de Salud () Parques

Detalle cualquier otro lugar:

Ha tenido contacto con algun caso confirmado de Covid-19 en los ultimos 14 dias
()Si () No Fecha del contacto:

Fecha de inicio de Sintomas: Fecha que se determing:

Sintomas que presenta:
() Fiebre () Dolorde garganta ( ) Dolor muscular () Secrecion/ congestion nasal
() Dificultad respiratoria ( ) Diarrea () Nauseas/vomitos ( ) Tos ( ) Debilidad

() Dolor de cabeza ( ) Irritabilidad/confusion () dolor de pecho.

Antecedentes del paciente:
( ) Asmatico () Diabético () Hipertenso ( ) Obesidad mérbida ( ) Cardidpata

Otro, especifique:

Profesionales de Salud:

Enfermera:

Medico:

ANEXO 3
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UNADECA

UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA

Medidas para reducir riesgos en la
cafeteria de la institucion

x Asientos que deben estar vacios

' Asientos dispuestos para clientes

ANEXO 4
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> 2 METROS

1- 2 METROS

1 METRO

Adaptado de CDC y Ministerio de trabajo y Economia Social, Espafia

ANEXO 5
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LABORATORIO COMPUTACION ' '
EDIFICIO RODOLFO HEIN DOCENTE
PRIMERA PLANTA 0

CAPACIDAD: 16 PERSONAS [
ALUMNOS PERMITIDOS: 8 ESTUDIANTE |-

Salida
v L ——

)

G

N ]
7 = g

LABORATORIO COMPUTACION ™
EDIFICIO RODOLFO HEIN
SEGUNDA PLANTA 0 ~ '
m

CAPACIDAD: 26 PERSONAS
ALUMNOS PERMITIDOS: 13 ESTUDIANTES

ANEXO 6
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UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA

HOJA CONTROL DE APERTURA Y CIERRE DE LABORATORIO DE
COMPUTACION

ANEXO 7
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UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA
HOJA CONTROL DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
DE LOS LABORATORIOS
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ANEXO 8

Burbuja Social

Se entiende por burbuja social el grupo de
personas que conviven regularmente en el
mismo hogar

NO SON

INTEGRANTES DE FAMILIAS QUE NO
ESTAN DIA A DIA CONVIVIENDO

Ministerio Zpe%
ANEXO )
deSaCluRd s
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Ministerio, ﬁt(

UNADECA  <«Salud"

Costa Rica

Prevenga el coronavirus en e pasos

AJi

No se toque la cara le iar las superficies
0 Lavado de manos s: no se ha lavado las manos de alto contacto
-
A i
! 1.8 metros
der= s e e )
S

Protocolo de 9 Distanciamiento social o Quedate en casa
estornudo y tos

ESTA EN TUS MANOS | INFORMATE PRIMERO
CRcontra el COVID-19 NSTE £ SALUL

W AINSTY OO A D COCO

ANEXO 10
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¢Como lavarse las manos?

( DURACION DEL PROCESO: 30 SEGUNDOS

PARA RESTREGARSE LAS MANOS CANTE “CUMPLEANOS FELIZ” DOS VECES

OO

Aplique suficiente jabon Frote sus manos palma con palma

Humedezca las manos
con agua y clerre el tubo

Frote la palma de la mano derecha ek = Apoye ol dorso de los dedos
s0bre ol dorso de la mano izquierda B\ oot oeatr contra las paimas de las manos,
entrelazando los dedos, y viceversa frotando los dedos

D O

Frote circularmonte la yema de los
Rodeando i oo con la
ima de la ..'\.P:::l?.: lm-‘; un dedos de la mano derecha contra la Enjuage abundantemente con agua
pals \
Wit g ratacstey vicivenis paima de la mano (zquierda

y vicoversa

Ministerio
Use La toalla para cerrar la lave de SaIUd

ANEXO 11
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= \ PN
- ¢Cuando hay que | (¥
lavarse las manos? | &g

Antes de preparar y comer

Antes de tocarse la cara los alimentos ir al bano

Antes y despues de Despues de toser Despues de visitar o atender
cambiar panales o estornudar una persona enferma

Despues de Despues de utilizar Despues de
tirar la basura el transporte publico estar con mascotas

Luego de estar en
zonas publicas tocar dinero o llaves manijas de puertas

ANEXO 12
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\

UNADECA

v/ Forma correcta de N
™ toser y estornudar &

............................................. Ministerio
«Salud

CUBRA SU BOCA Y NARIZ
CON LA PARTE SUPERIOR DEL
BRAZO, HACIENDO UN SELLO

PARA EVITAR SALIDA
DE GOTITAS DE SALIVA

O CUBRASE
CON UN PANUELO

DEPOSITE EL PANUELO
EN EL BASURERO,

NO LO LANCE
AL MEDIO AMBIENTE

NUNCA SE TOQUE LA CARA

SINO SE HA LAVADO
LAS MANOS
CON AGUA Y JABON

iDETENGA EL CONTAGIO!

ANEXO 13
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R =
Hay otras formas de saludar
no lo hagas de mano, beso o abrazo

--------- ! JUNTANDO LAS ! ! AGITANDO LAS |
MANOS MANOS

CON EL PUNO DE LEJOS CON ELCODO

ANEXO 14
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Ministerio

UNADECA *Salud‘_

Costa Rica

Reglas para
la atencion del publico en
el centro educativo

2 3K ..

S 'm A

Si querés reclizar frémites,

Se prohibe el Sitenésuna Utizé siempre
consultd cudles podés hacer ingreso de personas cita, presentate mascarilla.
de forma virtual o telefdnica con sintomas de punfuamente en el
y cudles podés agendar por gripe y resfrio.

medio de cita.

LB 3 N

. -
Lavate las manos con

Mantené la distancia de

Utilizé formas No debés ingresar al
aguay jabdén o usé 1.8 metros en filas o zonas dlternativas de ceniro educativo con
aicohol en gel enfre de espera. saludar, evita el folletos informativos,
&0° y 70°, antes del ingreso contacto fsico.
al centro educativo.

juguetes, dimentos o
cualquier objeto que

NO sea necesario.

® % =N

Conversa de manera

Evité tocarte los cjos, lka

Segui las instrucciones de
narizy la boca. Al toser

Retrate de las
higiene que te indiquen suave y pausada, instalaciones porla
o estomudar, aplica en el lugar donde te nunca gritando. salida que te
el protocolo. convocan. indiquen.

ANEXO 15
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UNADECA

@ Ministerio

UNADECA «Salud ™

Costa Rica

Reglas para

volver a compartir
en los recreos
u “
!?espetc’:losguposylcs Saluda con el codo, el Mantené el distanciamiento Identificd y respeté las

tiempos asignados para puno, el pie o utiizd un fisico de 1.8 metros.
salir ol recreo. gesto.

Respetd ko cantidad de

No compartas teléfonos
personas autorizadas celulares, dispositivos o deportes que implican
para cada lugar. elecirénicos u ofros objetos. contacto fisico.

Evitd sentarte Asisti al comedor haciendo Antes de enfrar a clases,
en el piso. fika, guardando ka distancia lavate kas manos con
y respetando las indicaciones agua y jabdén.
dispuestas por las personas
encargadas.

Aplicé una solucién a base de alcohol
de entre 60° o 70°, desinfectante u ofro
producto efectivo confra el virus, a

Cuando ingresés al auia, hacé fia
respetando la distancia de 1.8

objetos como bastones, andaderas, (e ?n"e e estu§onte Y
muletas, silas de ruedas, coches U ofros Ssperiicios i paniici
que se utiizan para la moviidad. sninacka
ANEXO 16
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UNADECA <Salud

Costa Rica

Las 10reg|as de oro

que debés aplicar en
los centros educativos

e

Biwnls Baes

P )

Utiliza la mascarilla. Su uso Mantené el Evita tocarte los ojos, la Saludd con el codo, el Cuando vas a toser o
es obligatorio a partir de los 6 afios. distanciamiento fisico nariz y la boca. pufio, el pie o estornudar, cubri tu boca y
No seré exigida para las personas minimo de 1,8 metros utilizando un gesto. nariz con la parte superior del
que, por su discapacidad, de dEtancia

brazo o cubrite con un pafue-
lo desechable.

presenten alteraciones de

conducta u ofros.

Oa 200 ‘@

?
¢ ! ' N A
Lavate las manos con agua y Limpid los objetos que se Rotuld tus mascarillas, Sl tenés algun sintoma Las familias, para
jabén durante al menos 30 se- usan a menudo con botellas y Utiles, no los com- de gripe o problema respira- comunicarse con el centro
gundos o utilizé alcohol desinfectante, alcohol u partds con ofras forio, quedate en casa hasta educativo, deben ufilizar los
en gel de entre 60°y 70°, ofro personas. Tampoco prestés sentirte bien. medios electrénicos y visitario
especialmente después de ir al producto efectivo teléfonos Si presentds esos sintomas en solo cuando sea indispens-
bario, antes de comer, contra el virus. celuiares, dispositivos elec- el centro educativo, comuni- able.
después de sonarte la nariz, tronicos u ofros calo de inmediato al docen-
toser o estornudar. objetos. te.

ANEXO 17
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UNADECA

Wés se’ ké tonuk éna jchénuk

Be’ ajko irir Be’ ajko

yik pabakd pabako
buaéwa iana tsamo kel e’
ké wiri burka sé wa.
kashua.

tsamo ioka Be’ ké mik
ushna blo e’ a. kané wo kok,
Kéikéukaaié ké ula

a. sudulewa

Ké se’ e’ kiriuk «Salud'

Costa Rica

ANEXO 18
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Ministerio 7=

UNADECA  “Salud.,

éwes se”ula skuémij?
Iskuéke déka dabom tkeydk ena dabom mafiayok segundos.

I B %

Be’ ula ki di’ to ta Jabon t6 be’ ulajtd Be ulajtd skud Bé ula tsijkud paskud ulatska wa

di’ wotowa

animik buéie ena baklijke

ho B¢

Be’ ula sig ulatsika Be'ulatsika paskud Be’ ulatska kibi baklik Be’ ulatsika jto siu shkit
shua a isiG ulatska wa woitro ulajtd wa, ukokij ta shkit ulajté mijk,
buaiejker budiejke ena bakljjke
—

1

Iskud di’ wa tai Be ula wojppo buaé, ukdska DI’ jk6 w

b R

Stowa

isiywa yéjkud wa yéjkud wa

ANEXO 19
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Mmlsterlo/

UNADECA <Salud‘}

¢ mika se’ ula paskoke?

se’raré ushia se’raré tabéchka ki Se’jka dar iyi wak
kéku e ukdska. e ukdska ta e ukoska

¢
w E
se’jka dur ka aie a nukdl irir llave ke ujko ke ula wa
eta. tso’e ukdska. tso’e ukdska
ANEXO 20
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Ministerio gz

UNADECA <Salud

Costa Rica

Mulakicha yoki ejkonuk

Alar tsitsi pa irir tsawowe wokir pa e’ pa ewamblokerak

Se’ yamipa we a
Mulakicha de, irir

. Se’ Kawota
we pa a eérpa tualia N .
3 ” chkok bua’é
iérke e’ pa ké 1Bk
kiane weike fiies ta W — =
K p 7 ebuawo ie
ie’pa kiana kime
irir ajkdne
Se’ yami we kirirke g Se’ kawota
tualia to e’ ké sak ulaskudk
se’ mia U pakok dloie kekraé.

ANEXO 21
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Ministerio /«‘
%

UNADECA <Salud’|

Costa Rica

téY ni aVshun s6t moréiira

ba casa ni shisca éVxe chup egui

cachi'ra yécsa cuVshi yav
e'dé, é'xe u shen cachi'ra eVdé

qui sodijra sru

cha xit qui
rajdiVsha yét

ba cavish yav
brici¥sha huicta

chup egui cavshi
chapcran qui

ya' tujguivshira
di¥ ni shis eVdé

cuifira, cransuj
biunivsha

ichebru¥ qui dena!

ANEXO 22
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UNADECA

Ministerio 4,
‘Salu

éIniv yuré rojc qui yaY tajc?
Oiii égui cac: 40 a 60 segundo réjc

WEed P’
Y‘t’: < | "7

ANEXO 23
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UNADECA *Salud ™%

Costa Rica

¢ 1”c ba yure’ réjc qui ya tujgra?

Deni chup qui Deni ru ¢ajc ta Deni auj qui bis
ban biunra baih degra qui €'t rojc qui
bah cuijra e'dé

.!

Deni € xe cac Deni dric dric xufi Deni cran dric xufi

cuin abirdjc e de ban brigra iné Ucaras yu ucra
baf cuni bai brigra

ANEXO 24
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Ministerio &

&=
&

UNADECA *Salud

Costa Rica

Céiira Coronavirus (COVID-19)

YaYon abi rojc, ya'bin roéjc ijchi tecra munta

Déjc sotivsha

sa'yen abi réjc qui Shic évxe

ca i da chevadira, morén ya'dé

to't, shis ni chevat sayu¥ yét

o Coronavirus yodij rojc qui

(COVID-19) e'dé. div ca.

Abi cheVat réjc qui Deguishcénra

cuni¥sha to't, shis : 0'gua réjc qui
v ni che'at égui yuré' réjc

huahua e'dé ‘ tujgua evde.

ANEXO 25
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UNADECA

Ministerio,
d«Salud"

Costa Rica

Menebi sa kiana jula paskuo

Jula paskuo doga 40 a 60 segundos

Sa kiana jula pacha Ba julakto paskuo

3

Sa jula panuwa diglo
jabén wa juya

4

Ba julasku kiga jé skud

wa elké képa diglo

kotiowa

Ba julasku i shana

jiebi paskud julakto

jiebi etka wa

—
\' .
Ak

Digl6 ti6 tai bo jula Ba jula diliwa képa i pasiwa

skuoglo ra yékuo taglo wa

Ba julasku migo shulé skuo

julakto mo wa, etayé skuo

¥

Ba jula etka wa, jula etka kiga skud

A

Bo julasku migo diki skuo

julakto etayé mi, jebi
etayé kenega skuo jula

etkami

t
Yékuo taglo

kugowa diglé

kotioglowa

Cabécar

ANEXO 26
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Ministerio #g=

¥

UNADECA <Salud‘_

Costa Rica

€ f/

éMiga jula kiana pasukuna?

Ka borroira Se shka pé tebeli Se sena deliwak
tulegé togapa yaka gi togapa julbowa ra togapa

&
Se sena pé Se te nagloiro Jiro kana julawa i
tabanaglo ska juko yoglo ka ro juko yoglo ka
togapa togapa togapa.

ANEXO 27
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Ministerio%@

3 (%
UNADECA eSaclog&ccal &

Na kénana Coronavirus (COVID-19) yiga.

Shkabl6 wa ser, yabla yuna wa jemi junta wa:

| sowa ga ke pé

watiawa Siga paktd
Irotéta, kairai y6go boi
yinaiairo duwe ka wa
Coronavirus se
(COVID-19) ta kugdglowa.
kuén.

Ké pé kiyege Jula shkud
shto yolonel ka kegra

ira i ktégé to te
shtd. A

Cabécar

ANEXO 28
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Ministerio ¢

UNADECA <Salud

Costa Rica

Ninha colonha colotaqueca ofa jarunec

Mi coqui ofa tainh ) >
Niyuto coqui ir
ir felonh niyu mi
féelonh
cusurrun -
(pafuelo)
' juacarrani, ta ni
ma eldéca ni
tosteca taiqui lica
o fa conlic.

éyuma jictifa

mip jue.

Jépeto nuri mi

6 caratujanhe. ir jonh

I _— l
juaqui ir fata
A Aruta épe
Nir pionh juactene mi
pafiuelo ni calico cuqui marama

Niyu ti ofa jabon

NI IR TE ARRA COLO MA PIRRIQUEC

ANEXO 29
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Intato cuqui ma joc?
Ne to i tarinh majoca 40- 60

ANEXO 30

Pagina 100

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA




@ UNADECA

Ministerio #g

UNADECA <«Salud

Costa Rica

Pinhito ma cuqi ma joc?

Ota cardatu iyad mip Ota nija mi toye Ota nimarama ma
joye mapoérro chifanheja ataca ausi juérri
eneque marama

114
Quepé ota mi teunhé Ota ni ir fate Ota ni ir faté oinha acali
oinha chi enéque macarraca ofa u oinhha nija ma catacaj
marama ri porré maquijicaj.
porrénhe.

ANEXO 31
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Ministerio ==

UNADECA  «Salud'™

Costa Rica

Ni ta peme iyajianh Coronavirus (COVID-19)
Ninhato ni marama i anh o marama ti majioca
urajeunh juérri ni marama juntas

Nijanhe marama o
. ” ‘i " Ma quicato
marama pa corra iunhé 9 il
. 5 e S colonha miri
niyu taiqui lica, juérri y i
e : z e lanhéca ta ni
pa rri urajemarama icu i . )
——— i fusari o cuama
punh, ninhafa ninhata : )
: 3 colénha mi unh
ni Coronavirus

(COVID-19)

Jépeto ni ma jurimeca 1 " ge o
P : : . 4- Charito nir jué
marama 6 colofa iunh 3 ; :
mi cuqui ma joc.
Pa icé taiquilica punh.

A

ANEXO 32

Pagina 102

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA




@ UNADECA

UNADECA

i

Ministerio ¢
dSalud

Costa Rica

Mura digandre o

Ja kide mroga
migadre ja nguore
biti , ne kue ni kali
fia batarega
niguen kruogruo.

Ne biti meda
dregwe tragwata
ne kitadre ka
burie kai kandi

fa kitadre
nguoare tibien

Bren kete bata ja bata

Ne kandi
judrin meda
tara na
migadre ja
kada biti.

Ja kide batarete
biti kide migadre
ja nguore bata
ne kandi ja kide
batarete kuin
kdne

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA
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@ Ministerio #

UNADECA «Salud' ™

Costa Rica

éJa kide batadrete no?
Ja kide batarete: 40a 60 s

N L

Ja kide migadre fidre Jabon kitadre ja Kide migadre Kide ruingri ye migadre kide
bti fio tubote digadre kidebti kabre gwairebe jabatate. gueberegri jateta, bére bare.
Kide krakia ye Kide gwatare, kide krakia gueberegri ye kide ruingri juanrete ja kide
migadre kide Adite. migadre jabatite kide juanrete jabta kide ruingri tetemu bata kide
krakia yebe yebta. gueberegri yebe gwairebe
.

L ] R

Ja kide ne batarete Ja kide metete bti Jodron ja kide rotadre
Ao kabre ben nétadre yebti tubo digadre

Ngéabere

ANEXO 34
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Ministerio #g =

UNADECA  <Salud

Costa Rica

énongwane ja kide ne tabadrete?

3&

K& burie Naindre jodron Kide migadre,
kitadrega bti ni ngwanga ““NU,MINCHI"" bti
Kuinda bti

e
T,
Rigadre ka Kide migadre Kide migadre
jutabti ni neme nguifabtad o jodron ja ketadre
kabre kandi llavebta bti bata jugwe bata
biti

ANEXO 35
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UNADECA <Salud

Costa Rica

Ka tare, coronavirus (COVID-19)
Ja migadre fio Utlidte nigwe, monso ja totigaga bata ngabe.

Nagare bata

ngwandre ngabe

bata, kwetre Mro kuin ye

e aibe kwetadre,
namanina bren,

s ne abogon ni
mura” kisete, ye &
ngrabare ne

fian nigadre, ne .
rabadre dite.

abogon bren COVID-
19 ye niganina bitita.

Nan néin rigadre . Ja kide ne

ngidbe bren miira batadrete,
kisete ye kandi. karerafiera.

A

Ngabere

ANEXO 36
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)
Ministerio #g=

UNADECA “Siied ™

Costa Rica

® Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)

Recomendaciones para
personas usuarias de
2 Otros
d esr':::; b Bastones Andaderas "":"p:;?;:“
movilidad
Q' Ol © &
¢
1T

Usar No volver Si utiliza
guantes descartables a ponérselos después guantes similiares a los
de usarlos de ciclista, limpielos con
desinfectante y con
frecuencia

5

Lavar Lavarse

llantas, descansabrazos, agarraderas, las manos, o aplicar solucion

y otros componentes del producto desinfectante cuando se aborden

de apoyo cada vez que regresa a casa. autobuses.

ANEXO 37
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Ministerio #&=

UNADECA  oesior

Costa Rica

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)

Recomendaciones para L
personas con o

Discapacidad visual

o\ O O

Limpieza Usar ropa Maximizar

del bastéon con toalla de manga larga para limpieza del dorso de

desinfectante antes de uso del antebrazo para la mano cuando se le
salir de la casa y al sensibilidad sin utiliza para accion de
regresar contaminarse rastreo

O > O

Lavado de manos Limpiar

constante por cada desplazamiento con frecuencia el celular y el
teclado de la computadora

ANEXO 38

Pagina 108

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA




@ UNADECA

@ Ministerio Fgo%\

UNADECA  *Salud ™Y

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)

Cuando se utiliza un

Q0 -0y 0
Lavarse Limpiar

las manos con con desinfectante
mas frecuencia.

Siempre
lavarse las manos

el arnés y la correa. después de asear

el perro.

O O:reon

O se toca.

Se mantiene

el derecho de ingresar
con el perro guia donde
la persona requiera

ANEXO 39
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Costa Rica

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)

Para quiénes interactian con

Extremar
medidas de higene
para ambos.

Para personas en cama
0% 0
2K 5
o
Qo S

Lavado

de las manos antes y después a la persona para que tome diariamente

de cambiarios de posicién. su bafio. No sustituir el bafio diario por
limpieza con toallas himedas.

» & »
e e . @ s
Cambiar Cambiar
diariamente la vestimenta de la diariamente la ropa de cama, o las
persona con prendas limpias. veces que se requiera cuando se asea
a la persona.

ANEXO 40
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&

€810 0F
s,
S

Ministerio s

UNADECA < Salud ¥

Costa Rica

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)
Para las personas que
apoyan a las
%0 (o)
0. 0> 0
o O
ooo 5 \9 ﬁu

Lavarse Mantenerlas De preferencia
las manos después de aseadas, especialmente usar guantes descartables.
asear a la persona las manos, porque algunas
personas pueden tocarse

la cara y la boca.

il
e L ”1 e . ‘ ,

Botar En caso

guantes, ropa descartable de personas que se desplazan
y otros productos en un o se tiran en el piso, limpiar la
basurero separado de los superficie muy bien con
desechos comunes. desinfectante.

ANEXO 41
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|
@ Mlnlsterlo/«\

UNADECA *Salud' Y/

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)

Recomendaciones para

°

0 O

.

Limpiar Cuidado

muy bien y con frecuencia con las senas, en las que

los celulares, especialmente se tocan la cara. por ejemplo:

cuando regresan a la casa. mama, rojo, colores. Hacer la
sena sin tocarse la cara.

0= O

En Lesco Para llamar

es necesaria la expresion facial, la atencion de otra persona,
por lo tanto, la mascarilla sélo no la toque. Pongase en

se usa cuando esta con una frente para que le vean.
persona enferma o si usted esta

enfermo.

ANEXO 42
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@ UNADECA

@\ Ministerio,
UNADECA <Salud'

Costa Rica

Ante la alerta por

Coronavirus

(COVID-19)
Recomendaciones para
interactuar con

Mientras Ministerio de Salud
se atiende a una persona sorda, indica que la mascarilla se usa
no usar mascarilla. La mascarilla cuando se debe estar a menos
impide que puedan ver gestos de dos metros de la otra

y la lectura labial. persona

S o
* & +
. e

Mantener Cuando Si le suministra
limpios los apagadores interactue con una un lapicero para que
en los espacios publicos, persona sorda, no le escriba, procure que esté
porque las personas grite. Al gritar puede limpio.
sordas los usan para llamar salpicar con saliva a la

la atencion en caso otra persona.

necesario.

ANEXO 43

Pagina 113

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL COVID -19 DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE UNADECA




@ UNADECA

Vil
L@" Ministerio #5=

UNADECA “Salud'™
Coronavirus | COVID-19

Para las personas encargadas de residencias,
hogares grupales y asistentes personales.

ANEXO 44
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w Ministerio R

UNADECA  “Salud' %

Coronavirus | COVID-19

¢Qué hacer si estas en casa?

0@0*“

K 150 30 108 Medix of
o Para hoy: e
o=
v f—
[ v
Hagarr JND

ANEXO 45
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Ministerio &2

UNADECA *Salud‘}

Costa Rica

Las personas con discapacidad
psicosocial estan autorizadas para
salir a la calle de manera puntual y

responsable junto con un
acompanante.

Si ve a una persona con un brazalete o
prenda de vestir de color anaranjado,

respételo.

Es por razones terapéuticas.

ANEXO 46
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@l Ministerio #x
UNADECA *Salud ™

Costa Rica

Las personas con Trastorno del
Espectro del Autismo (TEA) estan
autorizadas para salir a la calle
de manera puntual y responsable
junto con un acompanante.

Si ve a una persona con un brazalete o
prenda de vestir de color azul,

respételo.

Es por razones terapéeuticas.

ANEXO 47
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@ Ministerio #

UNADECA *Salud

Costa Rica

Nuevas disposiciones sobre el
o o o - o
distanciamiento fisico

entre las personas estudiantes en el aula

» Ejlemplo de medida de aula estdndar 9x6 metros.
- Capacidad total de personas estudiantes por aula 35, antes de la pandemia.

Ante; 1.8 metros Entre la pizarra
Cantidad de y los pupitres debe
estudiantes 12 aprox. haber 2 metros.
- e mmm e,
" e— I e — "Gl
II.B m I X
L oo 4 - -~
| .om T F\ T [
Ahoralmetro Entre la pizarra
Cantidad de y los pupitres debe
estudiantes 16 aprox. . haber 2 metros.
r 4 JAEW = h | h S
T S , A . , T
‘ m v | .‘ "‘
A J = LS h 8
mmil Tm “T=IT ™ \mE =
§ S 4 3 4 g | 1] ; > ‘T "

* Cantidad de estudiantes variara dependiendo de la medida del aula.
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@ UNADECA

@ Ministerio
UNADECA s Salud!

Costa Rica

Nuevas disposiciones sobre el
L] L] o - L3
distanciamiento fisico

entre las personas estudiantes en el aula

» Ejemplo de medida de aula presscolar estGndar 9x6 metros.
» Capacidad total de personas estudiantes por aula 25, antes de la pandemia.

Antes 1.8 metros

Cantidad de estudiantes 5 aprox.
Zona de juego e
interacciones sociales.

X‘.‘“/ N
o o @

(Esta distribuicién central
es para ejemplificar que
los nifnos y ninas pueden
desarrollar experiencias
en las mesas o bien en

grupo).

El espacio amarillo hace

referencia al espacio
ocupado por el mobiliario
propio de Preescolar y su
metodologia

Ahora 1metro
Cantidad de estudiantes 10 aprox.

) Zona de juego @
. Im e interacciones .
o " sociales. ®

* Cantidad de estudiantes
variara dependiendo de la
medida del aula.
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